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RESUMO:

Um dos desafios da Administracdo Publica contemporanea € criar novas modelagens de
governanca, conciliando segurancga juridica, legalidade e simplicidade procedimental para a
construcdo de respostas satisfatorias as demandas da sociedade. Nesse viés, o Estado de
Minas Gerais, inspirado em experiéncias estrangeiras, concebeu um novo instrumento de
gestdo para viabilizar decisdes compartilhadas de natureza interinstitucional ou intersetorial
de forma célere: a Conferéncia de Servicos. Implementada na concep¢ao de Administracdo
Transversal de Desenvolvimento, foi criada pela Lei Delegada 180/2011 e regulamentada
pelo Decreto Estadual 45.757/2011 com a finalidade de simplificar a processualidade
administrativa para enfrentar a procrastinacdo e a burocratizacdo, disfungdes relevantes no
ambito decisorio. O artigo demonstrard, inserindo-se na vertente juridico-dogmatica,
conceituada por Miracy Gustin e Maria Tereza Dias, como a Conferéncia de Servicos, em
situagdes nao cotidianas da gestdo publica, oferece uma resposta adequada e tempestiva as
demandas coletivas, a partir da ideia de responsabilidade estendida e governanca democrética.
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1 INTRODUCAO

Quando recentemente perguntaram a Amartya Sen qual tinha sido o acontecimento
mais importante do século XX respondeu sem hesitagdo: a emergéncia da
democracia.

(Boaventura de Sousa Santos e Leonardo Av1ritze1r)2

Avaliado o contexto democritico, um dos desafios da Administracdo Publica
contemporanea € criar novas modelagens de governanca, conciliando seguranga juridica,
legalidade e simplicidade procedimental para a constru¢do de respostas satisfatérias as
demandas da sociedade. O constituinte derivado, por meio da Emenda Constitucional n. 19,
de 04 de junho de 2008, a Constituicio da Republica de 1988, incluiu, no art. 37,
expressamente, dentre os principios que devem ser observados pela Administracao Publica, a
eficiéncia, entendido como parametro de atuacdo do Administrador, nos limites legalmente
estabelecidos, e, para além, como norteador de acdes administrativas geradoras de resultados
socialmente compartilhados.3

Nessa linha, o Estado de Minas Gerais, inspirado na experiéncia administrativa
italiana, concebeu um novo instrumento de gestdo para viabilizar decisdes compartilhadas de
natureza interinstitucional ou intersetorial, calcadas na celeridade: a Conferéncia de Servicos,
inserida na concep¢do de Administracdo Transversal de Desenvolvimento e criada pela Lei
Delegada n. 180, de 20 de janeiro de 2011, com o intuito de simplificar a processualidade
administrativa, visando ao enfrentamento da procrastinacdo, da burocratizacdo e das
disfung¢des relevantes no ambito decisoério.

O artigo demonstrard, inserindo-se na vertente juridico-dogmatica, conceituada por
Miracy Gustin e Maria Tereza Dias, como a Conferéncia de Servicos, em situagdes nao
cotidianas da gestdo publica, oferece respostas adequadas e tempestivas as demandas
coletivas, a partir da idéia de responsabilidade estendida e governanca democratica,
interpretando-se o instrumento pelo viés da formacao discursiva habermasiana e do conceito
de campo de Pierre Bourdieu.

A Conferéncia de Servigos é um novo instrumento de gestdo no Estado mineiro, que
propde nova arquitetura institucional decisdria e ressignificacdo de conceitos tradicionais do

Direito Administrativo, para tornd-los semantizados a partir do modelo de Estado

2 SANTOS, Boaventura de Sousa; AVRITZER, Leonardo. Para ampliar o cinone democratico. SANTOS,
Boaventura de Sousa (org.). Democratizar a Democracia: os caminhos da democracia participativa. 3. ed. Rio
de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2005, p. 39.

3 GARCIA, Flivio Amaral. Licitacdes e contratos administrativos: casos e polémicas. 3. ed. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010.



Democriético de Direito: “o didlogo e a transparéncia deixam de ser meros aderecos e passam
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a ser determinantes diretrizes da atuagdo estatal”.

2 CONTEXTO DEMOCRATICO E “GESTAO PARA CIDADANIA”:
CONFERENCIA DE SERVICOS E ATRIBUICAO DE SIGNIFICADOS

Entrementes, as sociedades modernas tornaram-se tdo complexas, ao ponto de essas
duas figuras de pensamento — a de uma sociedade centrada no Estado e a da
sociedade composta de individuos — nd3o poderem mais ser utilizadas
indistintamente.

A questdo democrdtica foi alvo de grande disputa, no século XX, no entendimento de
Boaventura de Sousa Santos e Leonardo Avritzer, envolvendo debates em torno dos anseios
de implantacdo do modelo democritico e de seus significados e condi¢des estruturais.® A
constru¢do da Democracia pressupde ampliacdo e aprofundamento, de modo a absorver uma
mirfade de praticas sociais e culturais que transcenda o nivel institucional’ e incorpore esteios
de cidadania — arregimentados por mecanismos de interlocucdo extra e intragovernamental,
para consolidagao de instancias decisorias compartilhadas e pautadas em novo padrio de
governanga democrética.

O conceito de governanca democratica ultrapassa a busca pela equalizacdo de senso
comum, via governo, entre Estado e Sociedade Civil, para estabelecer construgdes de
consensos dentro da propria esfera deciséria estatal — com resultados e impactos
extragovernamentais. E, nesse sentido, no bojo do debate em torno da governanca
democrética extra e intra governo, insere-se o rearranjo da arquitetura politico-administrativa
do Estado para que seja capaz de dar vazao e, essencialmente, institucionalizar esse conceito
aprofundado e complexo de governanca democratica.

Verifica-se, nessa linha, tendéncia de releitura, a luz de pressupostos democraticos de
tutela de direitos e ampliacdo participativa dos atores nos processos decisorios das esfera
publica, da teoria e praxis da Administracio Publica. No cerne desse processo de

ressignificagdo, ganha proeminéncia o foco no desempenho administrativo e consecugdo de

* ANASTASIA, Antonio Augusto Junho. Desafios do Direito Administrativo. Jornal Hoje em dia, Belo
Horizonte, 05 dez. 2001, 1° caderno.

> HABERMAS, Jiirgen. Direito e Democracia: entre facticidade e validade. v. 1. Tradu¢io Fldvio Beno
Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1997, p. 17-18.

6 SANTOS, Boaventura de Sousa; AVRITZER, Leonardo. Para ampliar o cinone democratico. SANTOS,
Boaventura de Sousa (org.). Democratizar a Democracia: os caminhos da democracia participativa. 3. ed. Rio
de Janeiro: Civilizag@o Brasileira, 2005.

"DAGNINO, Evelina. Os movimentos sociais € a emergéncia de uma nova nog¢do de cidadania. In: DAGNINO,
Evelina (org.). Os anos 90: politica e sociedade no Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994, p.103-115.



resultados, inseridos em novos marcos regulatrios e fiscalizatérios, e a transparéncia da
gestdo, entremeada nos dispositivos e instrumentos de tomada de decis@o. A tendéncia €
reforcada pela perspectiva intersetorial, assumindo cardter de imprescindibilidade e
reproduzindo-se em agdes de coordenacdo e supervisdo: cria-se um paradigma de construg¢ao
de solugdes consensuais, fomentando-se processos colaborativos e relacdes voluntdrias e
horizontalizadas.

Governanga seria, portanto, o conjunto de mecanismos que gera ampliacdo do circulo
de atores, ligados ao processo decisério, e procura sistemdtica de solugdes legitimas,
relacionando-se com conceitos advindos da ciéncia administrativa e da ciéncia politica. O
paradigma da governanca vincula-se ao prisma da Administracdo Consensual, uma nova

configuragdo que tem sido objeto de estudo das ciéncias do Estado.

Inserida no contexto de Estado em rede e de Governancga Publica, a Administracido
Consensual revela-se como a nova face da Administracdo Publica no século XXI.
Segundo Castells, Estado em rede é o Estado caracterizado pelo compartilhamento
de autoridade em uma rede. Para Loffler, governanca publica encerra uma nova
geracdo de reformas administrativas e de Estado, que t€m como objetivo a acdo
conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e compartilhada, pelo Estado,
pelas empresas e pela sociedade civil, visando uma solugdo inovadora dos
problemas sociais e criando possibilidades e chances de um desenvolvimento futuro
sustentdvel para todos os participantes.®

Jacques Chevallier constréi o conceito de governangca a partir do substrato da
ampliacdo do circulo decisdrio para fins de intervengdes publicas, contrapondo-se aos padrdes
convencionais de gestdo unilateral e vinculando-se a uma abordagem pluralista e interativa de
acdo coletiva, e ainda a gestdo democratica, a valorizagdo de solugdes consensuais e a
regulacdo negociada, com énfase em participagio e resultados.’

Essa reconstrucao paradigmaética, ndo obstante nivelada pelo principio da eficécia, visa
— com igual ou maior énfase — a prépria qualificagcdo do processo decisério no ambito da
gestdo publica. Perante uma sociedade democratica e multifacetada, caracterizada por redes
interligadas de complexidade crescente, a legitimidade de gestdao se configura no bojo de um
processo pluralista e continuo, afastando a idéia de seqiiéncia de atos unilaterais de

autoridade.

8 SHWANKA, Cristiane; OLIVEIRA, Gustavo Henrique Justino de. A Administracdo Consensual como a
nova face da Administracio Publica no séc. XXI: fundamentos dogmadticos, formas de expressdo e
instrumentos de ac¢do. Anais do encontro XVII Encontro Preparatério para o Congresso Nacional do CONPEDI,
Salvador, 19, 20 e 21 jun. 2008. Disponivel em:
http://www.conpedi.org.br/manaus/arquivos/anais/salvador/gustavo_henrique_justino_de_oliveira.pdf.  Acesso
em: 02 mai. 2012, p.124.

9 CHEVALLIER, Jacques. O Estado pés-moderno. Traduc¢do de Margal Justen. Belo Horizonte: Forum, 2009,
p. 275.




A governanga democrética, no campo juridico, €, pois, a arquitetura processual da
gestdo, fundada na integracdo publico-estatal, publico-societal e publico-privada, capaz de
arrimar a organizacdo das estratégias de articulagdo de espagos, de atores publicos, sociais e
privados, de organizacdo das estratégias de articulagdo de espagos, de atores publicos, sociais
e privados, de decisdes, demandas e politicas publicas, com repercussdo no sistema juridico.
Articulacdo intensa e transparente dos diversos atores e nucleos de poder e participagdao
responsavel dos interessados — em processos de auto-regulacio —, para a consecugao eficiente
de uma governanga publica democrética legitima, conduzem a construcdo de uma rede de
bragos da acdo publica, calcada em matrizes cognitivas e normativas compartilhadas.

Nessa linha, a Conferéncia de Servigos, como instrumento de gestdo condizente com o
paradigma democratico e conformagdes de governanga, busca a convergéncia de premissas de
racionalidade administrativa, legitimidade e responsabilidade em ldgica ampliativa, em
relacdo a compreensdo do problema e ao equacionamento proposto. A nova instincia
decisoria € um forte elemento para a hermenéutica do caso concreto, legitimando a sua leitura
para fins de apropria¢do da norma aplicavel.

A Conferéncia de Servigos atua, sob esse recorte, de forma tépica, compreendida, do
ponto de vista viehwegiano, como o pensamento dialético de controvérsias praticas,
constituindo-se procedimento especial de tratamento de problemas para mobiliza¢do dos fopoi
sugeridos pelas préprias controvérsias, para o sopesamento de pontos negativos € positivos
das diversas opinides e competéncias, relativas as controvérsias postas. Na tdpica, portanto, o

pensamento juridico atua em torno do problema e ndo da norma."’

Viehweg, na famosa obra Tépica e Jurisprudéncia, acentua que o Direito sempre foi
destinado a solucionar questdes prdticas, problemas concretos. [...] Assim, sua
proposta metodoldgica consiste justamente em reavivar o raciocinio juridico voltado
para o problema e ndo para a norma, como ocorria, por exemplo, no antigo direito
romano. Viehweg redescobre, pois, a tépica. '

Nessa linha, a atuacdo da Conferéncia ganha proeminéncia como mecanismo por
exceléncia de composi¢ao de conflitos, envolvendo interesses publicos, privados ou hibridos,

densificando o processo de tomada de decisdes interno ao Estado, a partir da reflexdo sobre

10 COSTA, Mila Batista Leite C.; SENA, Adriana G. O. O Procedimento Licitatério: tratamento digno para as
obrigacdes trabalhistas. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais, v. 57, p.
11-35, 2010.

1 ATIENZA, Manuel. As Razoes do Direito: Teorias da Argumentacio Juridica. Sdo Paulo: Landy, 2000, p.
68.



problemas, topicamente analisados, mobilizando a argumentac@o individualmente esbogada
pelos atores para a constru¢do de consensos no bojo da prépria esfera publica.

O nascimento da concepcdo do Estado em Rede, em Minas Gerais, perpassa essa
arregimentacdo, com o intuito de criar modelagens de difusdao do poder decisério, pautadas
pelos principios da flexibilidade, subsidiariedade, coordenacdo transparéncia administrativa,
retroacdo na gestdo, participacdo democrdtica e pela formulacio de estratégias de
incorporagdo de instrumentos de empoderamento, para promog¢ao de didlogo, nomeadamente,
intragovernamental, correspondendo a um 3° (terceiro) estidgio de conformagdo da
Administragdo Publica no Estado: o modelo “Gestao para Cidadania”.

A “Gestao para Cidadania” € nova estratégia que pressupde os fundamentos da
primeira geracdo, marcada pelo equilibrio fiscal, e da segunda geracdo, orientada para a
melhoria do desempenho gerencial para resultados, concebendo e instituindo redes
transversais e intersetoriais de gestdo publica e participacdo da sociedade civil, normatizadas
pela Lei Delegada n. 180/2011. A integracdo de 6rgaos e entidades da Administragdo Publica
Estadual foi pensada para ser, simultaneamente, efetiva e transparente, em seus escopos de
atuacdo, atrelada a ideia de cobrancga de resultados ou de prestagdo de contas — accountability

N

— e ainda a noc¢do de adequagdo das solugdes as demandas ou problemas postos —

. 12
responsiveness.

3 CONTORNOS DO INSTITUTO: MODELO ITALIANO

La conferenza di servizi ¢, dunque, um strumento utile per favorire la contestualita
delle decisioni, mediante I’apporto contemporaneo delle singole Amministrazioni, a
distinti titoli competenti, senza superare peraltro la distribuzione delle competenze
fra le stresse.

(Alessandra Margherini)"

Conforme aponta Massimo Ragazzo'* e Emanuele Traversa'’, a Conferéncia de
Servicos surgiu como instituto, na legislacdo italiana, inicialmente, para disciplinar

determinados setores administrativos, como na regulamentacdo do setor de energia elétrica

12 ARZABE, Patricia Helena Massa. Dimensio Juridica das Politicas Publicas. In: BUCCI, Maria Paula Dallari
(org.). Politicas publicas: reflexdes sobre o conceito juridico. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2006, p. 59.

' MARGHERINI, Alessandra. La conferenza dei servizi dopo la I. 24/11/2000 n. 340. 2002. Disponivel em:
http://www.dirito.it/amministrativo/margherini.html#. Acesso em: 01 mai. 2012.

" RAGAZZO, Massimo. La conferenza di servizi: esiti della riforma ex lege n. 15/2005 e novita
giurisprudenziali. In: LexlItalia.it — Rivista Internet di diritto pubblico, n. 3-2002. Disponivel em:
http://www.lexitalia.it/articoli/radazzo_conferenza.htm. Acesso em 05 mai. 2012.

'S TRAVERSA, Emanuele. La Conferenze dei servizi: Semplificazione amministrativa nella Pubblica
Amministrazione. In: Overlex Portale Giuridico. Disponivel em: http://www.overlex.com. Acesso em 06
mai.2012.




italiano (Lei n. 1.643, de 1962, instituidora da ENEL - Ente Nazionale per L’Energia
Elettrica), em matéria urbanistica (art. 81 da Lei n. 616, de 1977), em matéria de residuos (Lei
n. 441, de 21 de outubro de 1987), e na Lei n. 205, de 29 de maio de 1989, que tratou da Copa
do Mundo da Itdlia.

Foi somente com a Lei n. 241, de 7 de agosto de 1990 — Lei de Procedimento
Administrativo —, que a Conferéncia de Servigcos adquiriu eficdcia geral para a Administragdao
Publica. Apesar do cardter geral, o legislador italiano continuou promovendo alteracdes
especificas na Conferéncia de Servigos, até culminar nas modifica¢cdes implementadas pela
Lei de Simplificacdo Administrativa — Lei n. 340, de 24 de novembro de 2000 — e, por fim, na
Lei n. 15, de 11 de fevereiro de 2005, que trouxe inovacdes, sobretudo, na modalidade
deciséria da Conferéncia de Servicos.'®

Em que pese ao consenso doutrindrio de ter sido a Lei n. 1.643, de 1962, que criou a
ENTEL, o marco legal inaugural da Conferéncia de Servicos, Mario Talani'’ noticia que a
figura primordial do instituto surgiu com a Lei n. 1.822, de 1939, que tratava da concessao de
transporte publico. De fato, esta lei previa, no ambito do procedimento administrativo para
concessdo de linhas de Onibus, uma conferéncia formal para exercicio do contraditério,
determinada “riunione compartimentable”, para discussdo da instituicio de nova linha de
onibus ou modificacdo nas ja existentes, com participa¢do central, provincial e local, em
matérias afetas a pluralidade de interesses.'®

Um outro exemplo trazido a baila por Talani, quanto a formacao juridica do instituto,
refere-se a “conferenza di servizi speciale”, prevista no art. 24 da Lei n. 70, de 20 de margo
de 1975, que previa o reordenamento dos entes publicos e das relagdes de trabalho dos
empregados independentes. No citado artigo da lei, havia previsdo de uma conferéncia
periddica, presidida pelo diretor geral, com a finalidade de produzir opinides acerca de
solucdes administrativas e formular propostas para simplificacdo dos procedimentos para

reducdo dos custos e melhorias dos servigos publicos envolvidos.

'® TRAVERSA, Emanuele. La Conferenze dei servizi: Semplificazione amministrativa nella Pubblica
Amministrazione. In: Overlex Portale Giuridico. Disponivel em: http://www.overlex.com. Acesso em 06
mai.2012.

" TALANI, Mirio. La Conferenza di Servizi. Nuovi Orientamenti Giurisprudenziali. Milano: Giuffre, 2008, p.
5

'S A primeira figura relevante para a configuracio posterior da Conferéncia de Servigos, mencionada pela
referida Lei Italiana n. 1.822, de 1939, aproxima-se, por seu modus operandi, da concep¢do de Audiéncia
Publica, instrumento de governanca previsto, em Minas Gerais, na Lei Delegada n. 180/2011 e na Lei n. 14.184,
de 2002, que dispde sobre o processo administrativo no 4mbito estadual. E instancia de debate sobre matéria
plural e de relevo para segmentos distintos, envolvidos pela temdtica discutida, marcada, portanto, pela
participag@o de cidaddos, organizacdes da sociedade civil e representantes do Poder Publico. Pode ser realizada,
a juizo da Administracéo Publica, no bojo do processo administrativo, antes da tomada de decisdo.




No direito italiano, conforme leciona F. Caringella19, o regramento da Conferéncia de
Servicos busca atender ao principio do bom andamento da Administragdo Publica, insculpido
no art. 97 da Constituicdo Italiana, como meio de simplificacdo e consensualizacdo dos
procedimentos administrativos. Para Ragazzo®™, o instrumento pode ser visto tanto como uma
forma de simplificagdo dos procedimentos, como meio de coordenacdo direta para sopesar e
agregar a pluralidade do interesse envolvido em determinado procedimento. Expde o autor

que:

A utilidade da conferéncia de servigos reside na possibilidade de concentrar em um
unico contexto logico e temporal as avaliacdes e posi¢des individuais das
administracdes portadoras dos interesses publicos envolvidos em um procedimento
administrativo, com a finalidade de consentir a coordenacio entre as administracdes
envolvidas e de facilitar o funcionamento dos acordos entre 0os mesmos, nos termos
do artigo 15 da Lei 241.*!

Assim, no modelo italiano, a Conferéncia de Servigos apresenta-se como
procedimento de consensualizacdo e simplificacdo da atividade administrativa, voltada, dentre
outros fins, para adquirir autorizacdes, atos, licencas e permissoes, mediante convocagdo de
um colegiado especial, cujos termos sao, especificamente, preparados por lei.

No entendimento de Traversa, a Conferéncia de Servigos € instrumento chave da
simplificacdo administrativa, inserido no contexto de renovacdo da Administracdo Publica e
de seus procedimentos operativos, sobretudo diante da atual necessidade de progressivas
revisitagdes aos tradicionais postulados do agir administrativo, sob a 6tica da eficiéncia e da
eficdcia, indispensdveis para a construcdo de um aparato administrativo moderno, que se

apresenta como intérprete do interesse publico geral:

Neste contexto, coloca-se a superacdo do modelo organizacional da hierarquia pelo
desenvolvimento das relagdes intersubjetivas e interorganizacionais, principalmente
por meio de mddulos voltados para a equalizacio; cada vez mais o procedimento

19 CARINGELLA, Francesco. Corso di Diritto Amministrativo. Tomo 11, Milano: Giuffre, 2003.

* RAGAZZO, Massimo. La conferenza di servizi: esiti della riforma ex lege n. 15/2005 e novita
giurisprudenziali. In: Lexltalia.it — Rivista Internet di diritto pubblico, n. 3-2002. Disponivel em:
http://www.lexitalia.it/articoli/radazzo_conferenza.htm. Acesso em 05 mai. 2012.

! Tradugdo nossa. L'utilita della conferenza di servizi risiede nella possibilitd di concentrare in un unico
contesto logistico e temporale le valutazioni e le posizioni delle singole amministrazioni portatrici degli interessi
pubblici coinvolti in un procedimento amministrativo, al fine di consentire il coordinamento tra le
amministrazioni coinvolte e di favorire 'intervento di accordi tra le stesse, ai sensi dell’art. 15 della legge 241.
RAGAZZO, Massimo. La conferenza di servizi: esiti della riforma ex lege n. 15/2005 e novita giurisprudenziali.
In: LexItalia.it — Rivista Internet di diritto pubblico, n. 3-2002. Disponivel em:
http://www.lexitalia.it/articoli/radazzo_conferenza.htm. Acesso em 05 mai. 2012




administrativo caminha para conclusdes obtidas por meio de experimentos de
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atividades de concertacdo, necessdrias a coordenacao administrativa.

Ademais, o instrumento assume significativa importancia, particularmente no que se
refere a decisdes que invocam multiplicidade de interesses e pluralidade de orgdos
administrativos, cada qual com o respectivo centro de poder.”” Na Lei Italiana n. 241, de
1990, pode-se distinguir trés formas de Conferéncia de Servigos, a saber: conferenza
istruttoria (investigativa), conferenza predecisoria (preparatéria) e conferenza decisoria
(decisoria). Apesar de as trés modalidades possuirem funcdes precipuas de celeridade e
coordenagdo, apresentam particularidades entre si.

A Conferéncia “istruttoria” (investigativa), nos termos do art. 14, da Lei n. 241, de
1990, “qualora sai opportuno effettuare um esame contestuale di vari interessi pubblici
coinvoltri in um procedimento amministrativo, I’amministrazioné procedente indice di regola
uma conferenza di servizi”. Essa modalidade é apropriada para reunir fatos e interesses
publicos por meio da participagdo da Administracdo Publica titular, responsavel pelo
exercicio da atividade publica. Ragazzo aponta dissenso doutrindrio e jurisprudencial quanto a
natureza obrigatdria ou facultativa do instituto, concluindo que a inclusdo da palavra regra
(regola), favorece a tese da obrigatoriedade da Conferéncia de Servicos, cuja derrogacao
exige justificacdo especifica, apesar de posicionamento do Conselho de Estado de que o
instituto € uma possibilidade da Administragdo.

A principal caracteristica da conferéncia investigativa é que suas conclusdes ndo
produzem efeitos juridicos sobre a decis@o final. Isto significa que, no ato final do
procedimento, a Administracdo Publica ndo € obrigada a acolher o que se sugeriu na
Conferéncia. De acordo com Traversa, essa modalidade desempenha fun¢do instrumental de
coordenacgdo e informacdo, que nao culmina em ato formal externo.”*

Um outro tipo de Conferéncia de Servicos € a chamada “predecisoria” (preliminar),
regulamentada pelo art. 14-bis, da Lei n. 241/1990, alterado pela Lei de 2005, que prevé, no

ponto 1, que “a conferéncia podera ser convocada para projetos de especial complexidade e

** Traducdo nossa. In tale contesto si pone il superamento del modulo organizzativo della gerarchia sicché,
sviluppandosi i rapporti intersoggettivi ed interorganici prevalentemente attraverso moduli improntati alla
direzione ed alla equiordinazione, sempre piu spesso il procedimento amministrativo guinge a conclusione
attraverso lésperimento di attivita di concertazione, impronata al coordinamento amministrativo TRAVERSA,
Emanuele. La Conferenze dei servizi: Semplificazione amministrativa nella Pubblica Amministrazione. In:
Overlex Portale Giuridico. Disponivel em: http://www.overlex.com. Acesso em 06 mai.2012

2 CASSESE, Sabino. Trattato di Diritto Amministrativo: Diritto Amministrativo Generale. Tomo II, 2*
edizione. Milano: Giuffre, 2003.

24 TRAVERSA, Emanuele. La Conferenze dei servizi: Semplificazione amministrativa nella Pubblica
Amministrazione. In Overlex Portale Giuridico. Pag. http://www.overlex.com. Acesso em 06.05.2012.




instalacdes de producgdo de bens e servigos, mediante pedido fundamentado, documentada, na
auséncia de um projeto preliminar de um estudo de viabilidade, antes de submeter um
aplicativo ou um projeto final, a fim de verificar quais sdo as condi¢cdes para a obtencdo, na
sua apresentacdo, os atos de consentimento necessarios [...]".%

Para Traversa, esta hip6tese relaciona-se com projetos de alta complexidade, os quais
exigem, antes do projeto final, andlise de condicionantes para obtengcdo dos atos de
consentimentos envolvidos. Também poderd ser alocada para procedimentos de obras
publicas, quando a conferéncia € realizada no anteprojeto, para indicar as condicdes do
projeto final, os entendimentos, as opinides, concessdes, autorizagdes, licencas, autorizacoes.
Nesse caso, as autoridades responsdveis pela regulacdo do meio ambiente, patrimonio
paisagistico-cultural, histdrico e artistico, satde publica e seguranca, pronunciam-se, no que
diz respeito aos interesses protegidos por cada um. Caso a documentacdo fornecida seja
insuficiente, as autoridades podem solicitar, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, as
condic¢des e elementos necessdrios para obtengdo, no projeto final, dos atos de consentimento.

As conclusdes obtidas na Conferéncia preliminar serdo apresentadas como
recomendacdes ou exigéncias de varias espécies, que podem ser alteradas ou suplementadas
somente na ocorréncia de problemas importantes, levantados nas fases posteriores do
processo. Essa modalidade de conferéncia, de um lado, simplifica a atividade privada ou da
Administracdo Publica interessada na realizacao do projeto. Na apresentacido do projeto final,
devera ser atendido o contetido, refor¢ado por acordo prévio obtido na conferéncia.

Um pouco diferente é a modalidade de conferéncia de servico decisoria (decisoria),
regulamentada pelo artigo 14, pardgrafo 2* e os artigos 14-ter e 14-quater da Lei n. 241, de
1990, e suas alteracdes posteriores. A Conferéncia de Servigos decisdria permite a decisdo em
torno de entendimentos, conclusdes, consubstanciando-se em manifestacao plural final que
substitui as decisdes individuais das entidades publicas envolvidas. O responsavel pela
convocacdo da Conferéncia é a Administracdo Publica, responsdvel pela decisdo final,
cabendo ao particular interessado solicitar a essa autoridade a realiza¢do da Conferéncia.

Ap6s o texto original da Lei n. 241/1990 ter sofrido modificacdes, a Conferéncia de
Servigos decisdria passou a ser obrigatdria para a Administracdo Publica e, de acordo com o

entendimento da jurisprudéncia dominante na Itdlia, a Conferéncia de Servicos deciséria nao

 Traducdo Nossa. La conferenza di servizi puo essere convocata per progetti di particolare complessita e di
insediamenti produttivi di beni e servizi, su motivata richiesta dell'interessato, documentata, in assenza di un
progetto preliminare, da uno studio di fattibilita, prima della presentazione di una istanza o di un progetto
definitivi, al fine di verificare quali siano le condizioni per ottenere, alla loro presentazione, i necessari atti di
consenso [...]. Lei n. 241, de 1990.



compreende um 6rgdo autbnomo, mas sim um modulo procedimental pré-ordenado apto a

simplificar a aprovacio final por parte da Administragdo.*®

4 A CONFERENCIA DE SERVICOS NO NOVO MODELO DE ORGANIZACAO
ADMINISTRATIVO BRASILEIROY

Todavia, se o Estado permanece fortemente presente na vida social, tal se d4 sob
modalidades diferentes daquelas do passado: vé-se perfilhar uma nova concepg¢do do
papel do Estado, o esboco de um novo modelo de Estado.

(Jacques Chevallier)28

Orientado por essa nova tendéncia, no ambito federal, no ano de 2007, o Ministério do
Planejamento publicou, em 06 de dezembro de 2007, a Poraria n. 426, constituindo comissao
destinada a elaborar o Anteprojeto de Lei Organica da Administragao Publica Federal e Entes
de Colaboracao, proposta destinada a servir como referéncia para a consolidacdo do novo
desenho institucional da Administragdo Publica brasileira.

Dentre outros pontos, a proposta enfatiza a articulacdo com vistas a garantir eficicia,
eficiéncia e compatibilizacdo da atuacdo dos agentes, 6rgaos e entidades estatais com as
politicas publicas. Essa articulacao deve ser viabilizada por meio de a¢cdes de coordenagio e
supervisao.

A coordenagdo envolve procedimentos de transversalidade e horizontalidade, que sao
potencializadas em seus resultados pelo compartilhamento de informagdes em rede,
racionalizacdo no uso de recursos, unificacdo de procedimentos, permitindo o didlogo das
competéncias em lugar de sobreposi¢do delas e de duplicacdo de niveis decisorios.

A nova disciplina, sugerida pela Comissdo, ndo exaure, também, a densidade do
processo de planejamento e da articulagdo. A interpretacdo adequada da nova base normativa
€ que conciliard os avangos da processualidade democritica por meio da inovagdao dos
diversos mecanismos disponiveis no ordenamento juridico e compativeis com a dinamica do

planejamento inserido no ciclo da politica publica e com os multiplos formatos de articulacao.

* RAGAZZO, Massimo. La conferenza di servizi: esiti della riforma ex lege n. 15/2005 e novita
giurisprudenziali. In: Lexltalia.it — Rivista Internet di diritto pubblico, n. 3-2002. Disponivel em:
http://www.lexitalia.it/articoli/radazzo_conferenza.htm. Acesso em 05 mai. 2012.

" Esta secdo incorpora trechos do artigo “Esgotamento do modelo de desenvolvimento excludente no Brasil e
ressemantizacdo das atividades de planejamento e articulagdo governamentais & luz do paradigma democratico”.
Ver PIRES, Maria Coeli Simdes. Esgotamento do modelo de desenvolvimento excludente no Brasil e
ressemantizagdo das atividades de planejamento e articulacdo governamentais a luz do paradigma democrético.
In: MODESTO, Paulo (coord.). Nova organizacio administrativa brasileira. Férum: Belo Horizonte, 2010,
p-180-197.

** CHEVALLIER, Jacques. O Estado Pés-moderno. Tradugdo Marcal Justen Filho. Belo Horizonte: Editora
Férum, p.59.




E nesse contexto que a Conferéncia de Servicos, integrada no Anteprojeto de Lei, em
seu artigo 43, como mecanismo de tranversalidade administrativa, que pode envolver
multiplos interesses setoriais e, necessariamente, a participacdo dos diversos agentes
competentes para atuagdo em relacdo a um dado nicleo emblemadtico, seja em cardter
normativo, instrutivo, consultivo, decisério ou de controle, para exercicio concomitante,
visando a concertacao de solug@o para situacdo relevante ou de emergéncia, de forma célere e
adequada ao caso concreto, segundo a Otica intersubjetiva dos atores administrativos ou
institucionais.

De acordo com o regramento proposto, a Conferéncia de Servicos deverd ser
convocada pelo Chefe do Poder Executivo e, em fungcdo da urgéncia de solugdes para
questdes nela pautadas, poderd ser realizada em procedimento sumadrio, isto €, em sessdo
unica de instru¢do e deliberacdo. Em caso se urgéncia, sendo invidvel o procedimento
sumario, o Chefe do Poder Executivo poderd estabelecer prazo maximo para a providéncia ou
decisdo, sob pena de responsabilizacio funcional das autoridades que se omitirem, prevendo-
se, para impedir graves prejuizos ao interesse publico, avocacdo de competéncia pelo Chefe
do Poder do Executivo.

Dito instituto de articulagdo € previsto para enfrentar dificuldades atualmente
recorrentes no ambito do sistema administrativo e que revelam dissintonia e auséncia de
coesdo administrativa para o provimento de politicas publicas em situagdes que envolvem
complexos interesses publicos, varidveis burocriaticas que obstacularizam solucdes

tempestivas, superposi¢des de competéncias, desvio de foco de problemas emergenciais.

5 CONFERENCIA DE SERVICOS EM MINAS GERAIS: CONCEITO, OBJETIVOS
E METODOLOGIA

A autocompreensdo normativa do Estado Democrético de Direito instaurada pela
Constituicdo de 1988 surge intimamente ligada a ideia de que é preciso dar um
conteudo novo ao sistema administrativo e redefinir suas estruturas e sua identidade,
ainda vinculadas a formas e préticas autoritdrias e burocréticas.

(Maria Coeli Simoes Pilres)29

A Conferéncia de Servicos, instrumento do modelo de “Administracdo Transversal de

Desenvolvimento”30, foi criada, no ambito do Estado de Minas Gerais, na “terceira geracao do

* PIRES, Maria Coeli Simdes. Transparéncia e Responsabilidade na Gestdo Piblica. Revista do Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais. Belo Horizonte, ano XXIX, v.81, n. 4, p.60-74, out./Nov./dez/ 2011, p.64.

3 Termo referenciado pela Lei Delegada n. 180/2011. MINAS GERAIS. Lei Delegada n. 180, de 20 de janeiro
de 2011. Dispde sobre a estrutura organica da administracdo publica do poder executivo do estado de minas



choque de gestdo”, sustentada na concepg¢ao de fortalecimento da cidadania pela conformagado

do mencionado Estado em rede.

~ %

Ap6s a implementagdo do “Choque de Gestdao” (2003-2006), em que se realizou um
ajuste fiscal no Estado, e da etapa do “Estado para Resultados” (2007-2010), na qual
se consolidou a pritica de acompanhamento dos projetos a partir de ferramentas

voltadas para resultados, o Governo de Minas Gerais inicia a “Gestdo para a

. . . L. 3
Cidadania”, [...] dando cabo aos desafios de uma governanga democratica”. !

Nos termos da Lei Delegada n. 180/2011, o Poder Executivo, para atender aos
objetivos primordiais, relacionados ao desenvolvimento humano no Estado, a reducdo das
desigualdades regionais e a melhoria dos indicadores sociais, além de outros previstos no art.
2° da Constitui¢do do Estado,” assumiu a concepcdo da transversalidade na gestdo do
desenvolvimento, pautada pela colaboracdo institucional e intersetorialidade, no bojo das
relacdes intra e extragovernamental, criando perspectivas, inclusive, nos termos do mesmo
diploma, de integragdo de 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Estadual, em sistemas
setoriais, conforme dreas temdticas basicas da funcdo administrativa e da governanga
institucional.”

Prevé ainda o mencionado regramento rol de instrumentos®* para implementacdo do

modelo transversal e construcdo de redes de interlocu¢do, dentre os quais se insere a

gerais e dd outras providéncias. Diario Oficial de Minas Gerais, Belo Horizonte, 20 jan. 2011. Disponivel em:
http://www.almg.gov.br. Acesso em: 20 abr. 2012.

31 ANASTASIA, Anténio Augusto Junho. Desafios do Direito Administrativo. Jornal Hoje em dia, Belo
Horizonte, 05 dez. 2001, 1° caderno, p. 9.

32 Art. 2° — Sdo objetivos prioritarios do Estado:

I — garantir a efetividade dos direitos publicos subjetivos;

II — assegurar o exercicio, pelo cidaddao, dos mecanismos de controle da legalidade e

legitimidade dos atos do Poder Publico e da eficdcia dos servicos ptiblicos;

* (Vide Lei n° 12.999, de 31/7/1998.)

III — preservar os valores éticos;

IV — promover a regionalizagdo da a¢cdo administrativa, em busca do equilibrio no

desenvolvimento das coletividades;

V — criar condic¢des para a seguranga e a ordem publicas;

VI — promover as condi¢des necessdrias para a fixacdo do homem no campo;

MINAS GERAIS. Constitui¢do (1989). 14.ed. Belo Horizonte: Assembleia Legislativa do Estado de Minas
Gerais, 2011.

* Art. 3° da Lei Delegada n. 180/2011.

** Art. 5° Sdo instrumentos do modelo de Administracdo Transversal de Desenvolvimento, além dos tratados nos
arts. 3° e 4° desta Lei Delegada:

I - Comités Tematicos;

II - Féruns Especializados de Politicas Publicas;

III - Conferéncias Participativas de Politicas Publicas;

IV - Audiéncias Publicas;

V - Consulta Publica;

VI - Conselhos de Politicas Setoriais;



Conferéncia de Servicos, definida, no §2° do art. 5° da Lei Delegada n. 180/2011, como
instancia de decisdo compartilhada de caréter interinstitucional ou intersetorial composta para
simplificacdo da processualidade administrativa, mediante participacdo concomitante de todos
os agentes decisorios e dos responsdveis pela instru¢do técnicojuridica, observada a natureza
do objeto e a compatibilidade do procedimento e de sua formalizacio com a legislagcdo
pertinente.

O instrumento permite arregimentacdo de atores em arena compartilhada para
constru¢do do processo decisorio, legitimado pela capacidade de criar discursividade entre os
decisores, representantes de segmentos, visdes e interesses distintos, alcancando resultados
dotados de juridicidade que ultrapassam o plano légico-formal, superando quebras
burocraticas. Vicios como a morosidade, inerente ao ritualismo burocratico, e decisio
compartimentalizada sdo amenizados diante da formulacdo compartilhada de soluc¢des plurais
para problemas urgentes ou que carreguem questdes relevantes.

A Conferéncia de Servicos, portanto, tem o conddo de possibilitar, a priori, a
constru¢do individualizada, pelos atores envolvidos, no processo decisério, de solucdes,
propostas e discursos que serdo, a posteriori, durante o iter da conferéncia e suas respectivas
sessOes, moldadas, conformadas e ressemantizadas pelo discurso compartilhadamente
construido pelo instrumento, ao permitir o didlogo unificado nessa instancia decisoria.

A Lei Delegada n. 180/2011 e o Decreto n. 45.757/2011, que regulamenta a
Conferéncia de Servigos, salientam, entretanto, que as atividades de coordenacdo, integragao,
intersetorialidade ou transversalidade ndo excluem as responsabilidades origindrias dos érgaos
ou entidades envolvidos nos processos em rede, no ambito dos sistemas ou, ainda, nos de
cardter interinstitucional.

A Conferéncia de Servigos é, portanto, construcdo da discursividade técnica-
institucional, capaz de integrar fragmentos tipicos do processo decisorio, ndo se destinando a
substituir, contudo, a vontade discursiva individualmente considerada, na medida em que cada

ator envolvido continua a decidir sob o seu feixe de competéncia: cria-se uma instancia com

VII - Portais Institucionais, integrantes de sistemas oficiais, sistemas de informacdes e base de indicadores da
governanga;

VIII - Agenda de Melhorias;

IX - Camaras Multissetoriais de Politicas Publicas;

X - Unidades Administrativas Regionais; e

XI - outros instrumentos correlatos, desde que oficializados ou integrados por processos colaborativos formais.
MINAS GERAIS. Lei Delegada n. 180, de 20 de janeiro de 2011. Dispde sobre a estrutura organica da
administracdo publica do poder executivo do estado de minas gerais e dd outras providéncias. Diario Oficial de
Minas Gerais, Belo Horizonte, 20 jan. 2011. Disponivel em: http://www.almg.gov.br. Acesso em: 20 abr. 2012.




discursividade prépria, capaz de pautar o processo decisdrio geral pela formacdo de costuras
de individualidades concertadas via Conferéncia.

Do ponto de vista da concertagao dos atores, inclusive, a Conferéncia de Servigos
compde uma arena de constru¢des decisdérias que pode ser entendida, do ponto de vista
bourdieusiano, como um ‘“campo”, compreendido como estrutura de correlacdo de forcas
entre agentes engajados em processos discursivos e simbdlicos. Nesse entremeio de
arregimentacdes e composicoes de consensos, individual e coletivamente construidas, cada
ator adota um habitus, conceito proveniente da sociologia de Pierre Bourdieu, que designa
conjunto de comportamentos modeladores das relagdes cotidianas e agregadores de dindmicas
de aprendizado, funcionando como filtros de leitura da realidade e de alocag@o dos atores em
lugares simbélicos e factuais dentro do processo decisério.>

A Conferéncia, como campo de interagdo e moldagem comportamental e discursiva,
gera, portanto, graus de acumulacdo de aprendizado para formulacao individual e coletiva das
praticas decisorias. Como importante instrumento de consensualizacdo e articulagdo de
interesses, nessa linha, em tltima anélise, alcanga a cidadania do ponto de vista do cidadao,
para além da sua condi¢do de sujeito de direito, entendendo-o, também, como destinatario das
politicas publicas e legitimador das conformagdes da esfera publica.

Em uma leitura filoséfica, pode a Conferéncia de Servicos responder as questdes que
se apresentam no curso dos processos decisorios, garantindo ao cidaddo, destinatario da
politica publica, uma decisao ndo sé adequada, como principalmente, eficiente, pautada na
compreensdo de governanga publica legitima, coerente com o paradigma democrético. O
modelo procedimental-discursivo habermasiano de circulagdo do poder apresenta o
embasamento tedrico explicativo para a conformacdo da esfera publica, como subsistema
administrativo, as demandas aportadas pelos fluxos comunicativos, com capacidade de acdo
pelo conjunto da sociedade e apoiado em “decisdo coletivamente obrigatéria”.*

Nessa esfera publica, de dimensdo discursiva, encontra-se o Estado ao centro, como
forma de organizacdo do sistema politico, devendo, por meio de decisdes, converter o poder
comunicativo, gerado pelos fluxos discursivos, em poder administrativo formulador de

solugdes.

5.1 Procedimento

33 BOURDIEU, Pierre. Questoes de sociologia. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1983.
36 HABERMAS, Jiirgen. Trés novos modelos normativos de democracia. Cadernos da Escola do Legislativo.
V. 3, n. 3, jan.junho. Belo Horizonte, 1995, p. 105-122.



Em apertada sintese, a Conferéncia de Servigos, regulada, em Minas Gerais, pelo
Decreto n. 45.757/2011, possui natureza deliberativa e vinculante, interinstitucional ou
intersetorial, objetivando simplificar a processualidade administrativa, por meio da
participacdo concomitante de todos os agentes decisorios e dos responsaveis pela instrugdao
técnico-juridica. Visa, portanto, como na experiéncia italiana, simplificar a processualidade e
modernizar o exercicio da atividade administrativa no ambito do Estado em Rede.

Trata-se de mecanismo de gestdo, conforme previsao expressa do mencionado decreto,
e que deve ser solicitado pelo titular de Secretaria de Estado, de 6rgdo autbnomo ou de
entidade®’ a0 Governador do Estado, a quem compete autorizar sua abertura, ¥ ficando, a
cargo da Secretaria de Estado de Casa Civil e de Relacdes Institucionais, a convocagao,
agendamento e instrucao do procedimento.

O instrumento, por forca da disciplina especifica, ndo é aplicavel a licitacdes e poderd
ser utilizado quando for objeto matéria ou questdo pertinente a atribui¢do, competéncia ou
interesse de dois ou mais 6rgdos ou entidades, no caso de existéncia de discordancia ou
impasse em questdo que requeira coordenacdo ou atuacdo de diferentes 6rgdos ou entidades e
que ocasione atraso ou 6bice a pauta governamental; e ocorréncia de questdes de relevancia,
como previsto no item anterior, que, embora envolvam matéria de estrita atribuicdo ou
competéncia de Secretaria, 6rgao autbnomo ou entidade, possam ter efeitos que extrapolem os
seus limites internos.™

A Conferéncia serd realizada em sessdes convocadas pela Secretaria de Estado de
Casa Civil e de Relacoes Institucionais, em articulacdo com o 6rgdo ou entidade proponente,
devendo seguir pauta especifica de convocacdo e ser orientada por documento guia, ndo se
eximindo os demais participantes da atribui¢ao de elaboracdo de documento especifico sobre
o tema atinente a sua competéncia, a fim de subsidiar os trabalhos e integrar o processo da
Conferéncia de Servigos.

As decisdes tomadas no curso da Conferéncia de Servicos vinculam os o6rgios e
entidades participantes, razao pela qual deverdo ser representados por agentes legitimados a

estabelecer acordos e tomar decisdes, por competéncia legal ou delegacdo expressa e

70 Decreto n. 45.757/2011 permite a participagio de convidados, considerando o tema e a relevincia da
questdo abordada na Conferéncia de Servigos.

% O Decreto n. 45.757/2011 prevé, inclusive, a possibilidade de realizacdo de Conferéncia de Servigos
preliminar para elaboragdo de estudo técnico de viabilidade da proposta ou de anteprojeto para ser submetido a
Conferéncia principal.

3 Art. 4° do Decreto n. 45.757/2011. MINAS GERAIS. Decreto n. 45.757, de 07 de outubro de 2011. Dispde
sobre a Conferéncia de Servicos no ambito do poder executivo. Diario Oficial de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 07 dez. 2011. Disponivel em: http://www.almg.gov.br. Acesso em: 20 abr. 2012.




especifica, e a conclusdo dos trabalhos serd consolidada em uma “Ata da Conferéncia de
. 40 , . . .

Servicos”,” com cardter vinculante, equivalente a acordo formal, abrangendo a totalidade dos

trabalhos realizados, significando, finalmente, a arregimentacdo discursivamente construida

de consensos no campo, topicamente analisado.

6 CONCLUSAO

A vertente utilizada pelo trabalho foi a juridico-dogmatica, por enfocar elementos
internos ao ordenamento juridico, como método para compreender as relacdes no campo
juridico analisado. A perspectiva € interdisciplinar, buscando a costura das perspectivas
juridica, sociolégica e da Ciéncia da Administracdo para compreensdo de um mesmo
“fendomeno”: a Conferéncia de Servigos.

O pano de fundo de andlise da Conferéncia de Servicos é o processo de construcio da
Democracia, a arregimentacdo de correlagdao de atuagdes no campo juridico-administrativo e a
consolidagdo de uma governanca efetivamente democratica. Para tanto, ha forte tendéncia, na
seara juridica e na esfera da gestdo publica, de implementacio de instrumentos de
consensualizacio, apregoando-se, assim, a dissemina¢do de métodos e técnicas negociais para
resolugdo de conflitos e compartilhamento de decisoes.

Governanga, em sentido amplo, pode ser compreendida como conjunto de meios e
processos ou formatos de gestdo, calcados em variadas relagdes de poder, tendentes a garantir
legitimidade e transparéncia na formulacdo e implementacdo de politicas socialmente
relevantes, ressaltando-se que nem toda governanca, no ambito da experi€ncia publica, se
estrutura pelas pautas da legitimidade, sendo necessdria a identificacdo de uma base de
compreensdo da governanga publica legitima, condizente com o paradigma da democracia.

Sob esse viés, a teoria habermasiana tem importante contributo, pela andlise
procedimental-discursiva em relagdo as dinamicas de poder, no bojo da esfera publica, para
percep¢do da conformacao ou ndo conformacio com os fluxos comunicativos e impactos na
decisdo coletivamente construida.

A Conferéncia de Servicos surge, nesse cendrio, como um instrumento facilitador
daqueles fluxos comunicativos, uma importante instancia de consensualizac¢do, e ajusta-se

como mecanismo de governanga, por elevar a transparéncia e garantir a gestao compartilhada,

40 Art. 15 do Decreto n. 45.757/2011. MINAS GERAIS. Decreto n. 45.757, de 07 de outubro de 2011. Dispde
sobre a Conferéncia de Servicos no ambito do poder executivo. Diario Oficial de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 07 dez. 2011. Disponivel em: http://www.almg.gov.br. Acesso em: 20 abr. 2012.




fornecendo o necessario accountability. Flui em duas vias: como canal instrutivo € como
distribuidora de responsabilidades, formando um campo de composicdo de forgas
argumentativas e simbdlicas de atores diversos, embuidos da necessidade de construcdo de
consensos decisorios. O amoldamento da Conferéncia aos pressupostos de governanca
democratica amplia a discursividade em torno de seu objeto e retroalimenta o processo

decisorio.
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