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INTRODUGAO

O Direito Administrativo, estruturado a partir da concepgdo do Estado como instituicdo que, desde o século

XVIII, se pde como instdncia hegemdnica de organizacdo da racionalidade politica e social,! vem, nos dias
atuais, passando por profundo processo de mudanga.

O reconhecimento de novas esferas de poder e, sobretudo, o movimento de superagao das dicotomias Estado-
sociedade e publico-privado revelam a absoluta insuficiéncia das matrizes juridico-administrativas tradicionais
para suportar as tensdes contemporaneas.

No Brasil, alguns juristas, como Medauar? e Moreira Neto,3 e, entre nds, os Professores Pedro Paulo de
Almeida Dutra, José Alfredo de Oliveira Baracho e Paulo Neves de Carvalho perceberam essas
perplexibilidades e, nas licdes do cotidiano de seu magistério, vém advertindo os administrativistas para o
anacronismo de seu conhecimento, impactado pelos dilemas autoridade-liberdade; verticalidade-
horizontabilidade; Estado forte-democracia; poder estatal-cidanania; Estado-sociedade; Estado-consenso
social; publico estatal-publico ndo estatal; Estado-mercado,; processo-resultado; meio-finalidade; controle-
flexibilizacédo.

Jodo Batista Moreira, Juiz Federal em Goiania, em recente defesa de dissertagdo para obtencdo do titulo de
Mestre em Direito Administrativo pela UFMG, tratando do tema Tendéncias do Direito Administrativo e
vislumbrando mudancas radicais, revelava profunda inquietacdao em face daqueles mesmos dilemas, que
convulsionam lineares equilibrios e consensos.

E, de fato, ja podemos perceber um fosso abissal entre as antigas teorias acolhidas nos manuais e na
jurisprudéncia e a demanda de respostas no campo da realidade.

Particularmente, devo revelar meu desapontamento e minha angustia diante da persisténcia da légica do
direito administrativo autoritario, quando, de pincel na mdo diante da lousa, devo demonstrar a relagdo que
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se estabelece entre o Estado e o administrado por forca do ato administrativo tipico, e nada me ocorre para
substituir, com sucesso, a metafora por todos aprendida - o mogo forte de chapéu empinado, dedo em riste
tracejando seta verticalizada na direcdo do menino fragil, que timidamente tudo acata sem poder maior de
oposigao.

O certo é que estamos diante de um Direito Administrativo que procura novos caminhos no plano da
normatividade, da doutrina, da jurisprudéncia e do cotidiano das relacdes da Administracdo, acenando com
novas figuras, férmulas, concepcdes e conceitos. O processo de mutacdo, contudo, é apenas estreante e deve
merecer aprofundada atengdo da comunidade juridica.

Modesto,4 um dos principais assessores da Reforma Administrativa, faz um alerta bastante enfatico no sentido
de que devamos ter atitude aberta, de d4nimo desarmado diante da mudancga, lembrando a responsabilidade do
jurista em relagdo as novas figuras, tendo em vista que, "operando com o objeto linglistico, socialmente
condicionado, ira apresenta-lo ao dominio publico, mediante decisdo interpretativa como resultado do seu
préprio labor".

Se assim é, o que comunico sobre o instituto das organizacdes sociais é o resultado de uma decisdo
interpretativa, e o que ora faco € um jogo de linguagem para veicular essa decisdo.

Por outro lado, secundando Pontes de Miranda, afirma Modesto® "ndo ser possivel interpretar com antipatia” e
acrescenta que a simples simpatia ndo basta.

Estou atenta a essas adverténcias e certa, também, de que a compreensdo responsavel dos arranjos juridicos
ha de pressupor a de toda a trama que os envolve.

Proponho-me, assim, um esforgo preliminar no campo das formulacdes politico-filoséficas, para a leitura
posterior das prescricbes normativas acerca do tema, o que de algum modo podera contribuir para a
interpretacao que cada qual deva desenvolver.

1 - CENARIO

O tema Organizagbes Sociais, conquanto supostamente confinado a um campo estreito de cogitagbes, ndo
dispensa tratamento mais abrangente, para que se busque o cenario que circunstancia essas novas
institucionalidades, se recapitulem as tematicas de fundo a que se ligam, e para que bem se apercebam os
rumos esquadrinhados pela chamada Reforma Administrativa, quando acolhe o novo instrumento de gestao.

Na tentativa de tracejar essa moldura, e sem propdsito de apresentar um arranjo criativo, resgato aqui, em
tons pouco ideologizados, a crise multifaria e profunda, que, partindo da superagao da dicotomia publico-
privado ou da transicdo das idéias tradicionais da civilizacdo ocidental assentadas como paradigmas e
denunciando nitidas notas de fracasso do Estado no plano da governabilidade, da interrelacdo com a
sociedade, da relagcdo com o mercado, no plano da gestdo administrativa e no sistema juridico, potencializa

nova conformacdo das estruturas politicas, econdmicas, sociais, juridicas e administrativas.6

A visdo de macrocenario que a seguir registrarei, em recorte interno, revelard um desenho semelhante da
chamada "crise do estado brasileiro" sintetizada nas mesmas vertentes politica, econémica, social,
administrativa e juridica e conseqlientes desdobramentos. Em todas elas, um questionamento central acerca
do papel do Estado.

Por segmento de estrutura, essas mutacdes se evidenciam por diversas manifestagoes.

As estruturas politicas convivem com a crise de tipologias de Estado, ainda mais agravada com a quebra de
modelos socioeconémicos dominantes vinculados a matrizes ideoldgicas consolidadas e, por isso mesmo, com
a perspectiva de Reengenharia do Estado, em fungao de um novo papel, tensionando as discussGes em torno
do Estado Liberal, do Estado Minimo, do Estado Socialista, do Estado Social de Direito e do Estado Democratico
de Direito; com a desilusdo histérica quanto aos projetos idealizados para os modelos de Estado e as criticas a
este como grande reprodutor de desigualdades; com a crise de governabilidade marcada pela quebra da
credibilidade dos mandatarios, com forte reacdo a representacdo, acentuando a discussdo sobre a
legitimidade; com a confusdo das esferas publica e privada a revelar que nada é tdo publico e nada é tdo
privado a ndo permitir a intercambiagdo.”

Essa superacdo da dicotomia publico-privado quebra o monopdlio estatal sobre a politica, abrindo espaco a
sociedade civil, o que, por sua vez, leva a um quadro de hesitacbes e dificuldades dos governos, em face das

matrizes de autoridade e decisdo, vulneradas pelas pressdes para descentralizacdo e flexibilizacdo de poder.8

A sociedade, por outro lado, revela um franco estado de mutacdo a partir da prépria densificacdo de seu
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conceito como sistema complexo, o que se reflete em outras estruturas.
A proposito, registra Oliveira:®

"As teorias contemporéneas (...) estdo colocando em xeque as bases filoséficas da tradicional Teoria do Estado
(...) na medida em que buscam fundamento em teorias sociais mais sofisticadas que procuram refletir acerca
da hiperdiferenciacdo das sociedades complexas atuais."

E lembra:

"Para as teorias da sociedade civil e da democracia como as avangadas por Jirgen Habermas, ha que se
reconstruir, por um lado, tanto um conceito de sociedade civil que ndo se reduza ao mercado, quanto, por
outro lado, um conceito de esfera publica que ndo se reduza ao Estado, em que processos societarios sejam
encarados de modo mais amplo.”

Assim, a sociedade sob perspectiva essencialmente dindmica, revela a arritmia permanente entre o aparato
estatal estatico e limitador e a realidade a ela imanente, cada vez mais complexificada. Essa sociedade
democratica coloca-se, por sua vez, perplexa diante da tendéncia de crescente organizagdo dos individuos
para captagdo da forca da burocracia estatal e, ao mesmo tempo, diante do préprio esgotamento da Iégica
participativa, pela descrenca nos resultados. De outra parte, essa sociedade, dividindo o espaco na politica,
paradoxalmente, corre o duplo risco: ou de abrir flanco a privatizacdo do espaco ou de deixar que se reforce,
pelos mecanismos formais de participagdo, o proprio monopolio do Estado sobre esse campo. Assim, o desafio
é, por um lado, o perigo da estatizacdo das esferas de participacdo, como os conselhos, as associagdes, com a

mera substituicio de agentes e, por outro, o da criacdo de clientelas e formacdo de feudos e cartéis.10

De qualquer modo, é inegavel que a crise da sociedade evidencia a verdadeira mudanca de paradigma que a
coloca como espaco de producdo do publico, aflorando em seu seio interesses privados e interesses publicos.

As estruturas econdmicas assimilam as tendéncias de mundializacdo, sinalizando profundas alteragdes nas
relacdes internacionais e na ordem interna dos paises. S3o marcadas pela realocacdo de eixos decisionais, o
que se da em funcdo da reorganizacdo espacial das atividades econdmicas, e refletem a indefinicdo decorrente
da desterritorializacdo de economias como implicacdo da /dgica dos oligopdlios mundiais e da revolucdo
tecnolégica.1l Nessa seara repercutem, principalmente, as diretrizes de integracdo de economias, de
flexibilizacdo de mercados e de relacdes de trabalho. Ndo é sem razdo que Carvalho Netto1? afirma ser a
economia contempordnea meramente virtual, abandonando o lastro do ouro, do ddlar, para assentar-se na
ilusédo.

O aparelho estatal, ao seu turno, mostra-se defasado em face da velocidade das mudancgas, que desatualizam
estruturas e métodos.

O anacronismo do aparelhamento em termos de organicidade, gestdo e racionalidade técnica distancia
progressivamente o Estado do padrdo de respostas demandadas no cenario das sociedades pos-industriais
hipercomplexas para atendimento de interesses metaindividuais relativos a esferas cada vez mais
abrangentes. A crise, assim, revela-se, sobretudo, na forma de administragdo, comprometida pelas sensiveis
disfungdes da burocracia.

Crise do Direito. A emergéncia de novos paradigmas, essencialmente a superacdo da dicotomia publico-
privado, revoluciona o direito em seus conceitos, chamando-o a novas fungdes, em especial de integragao
social. Desafia-o no sentido da busca de sua /légica processual, definida dinamicamente sobre a linha da
adaptabilidade a realidade. A perspectiva da adocdo da tipologia democratica de Estado, que busca nova
conformacdo do exercicio da autoridade publica, nova relagdo Estado-cidaddo e nova identidade para a
Administracdo, aponta para a necessidade de que a normatividade se ajuste a realidade subjacente por meio
de processo legislativo ou interpretativo como resposta a estimulante tensdo permanéncia e mutagéo.13
Desafia-o, também, no sentido do reconhecimento dos espacos publicos como arenas de consenso, "locus" de
discussdo do Estado e esferas pUblicas mais amplas.14

2 - REFORMA DO ESTADO

A esse quadro de incertezas tem-se buscado responder com reformas de Estado, consoante se verifica pela
recorréncia de experiéncias transformadoras em varias partes do mundo.

Sustentam esses processos idéias estruturantes, principalmente na esteira da confusdo de esferas, fendmeno
em cujo bojo se pde como resposta a afirmagdo de um espaco publico pertinente a sociedade e ao Estado,
compreendido este como uma especial dimensdo daquela. Nessa ampla esfera, a cada segmento é reservado
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papel préprio.15

Nesse contexto, tem-se, por um lado, por exemplo, a retomada, ao primeiro plano da filosofia politica, da
subsidiariedade, principio assentado na Enciclica Quadragésimo Ano, adotado pela Lei Fundamental de Bonn e
pelo Tratado de Maastricht. A perspectiva de compreensdo e aplicagdo desse principio nas relacGes Igreja-
Sociedade, Estado-Sociedade e naquelas afetas ao Federalismo sugere a alternativa desejavel de garantia de
autonomia das esferas, sustentando-se posicdo supletdria dessas grandes instituicbes em relacdo as menores,
0 que impde ordem limitativa a acdo das grandes esferas, isto €, a hegemonia destas e rompe com a idéia

paralisante de inépcia das formas de sociedade mais simples para a construcdo de suas solucdes.16

Conjugando diversas idéias que gravitam em torno de uma mesma centralidade, o reconhecimento de esfera

publica da prépria sociedade, Moreira Netol7 defende a necessidade da Reforma da Constituicdo, que ele
considera como uma "camisa-de-forga, arremedo tupiniquim de constituicdo dirigente sustentada pelo
utopismo, pela demagogia, corporativismo, estatismo, paternalismo, assistencialismo, fiscalismo e, por isso
mesmo, fator de ingovernabilidade" e mostra, "entre as linhas de orientacdo dessa reversdo, espelhando as
novas tendéncias institucionais vislumbradas na perspectiva do Estado, que se destaca a despolitizacéo,
aparecendo entrelacada de varias maneiras com a pluralizacdo dos interesses, a subsidiariedade e a
delegacdo social, para assentar as bases justipoliticas do Estado do novo milénio".

Por despolitizacdo entende "a eliminacdo do conteudo politico desnecessario de decisbes relativas a interesses
publicos que podem ser tomadas com vantagens por entes técnicos ou comunitérios”.18

Segundo o destacado administrativista, o principio expressa-se pelas seguintes nogoes:

"(...) despolitizacdo combina-se com a pluralizacdo dos interesses, (...) também com a subsidiariedade, pois o
nucleo deste principio consiste em reconhecer a propriedade da atuacdo dos corpos sociais sobre os corpos
politicos no atendimento de interesses gerais, so passando cometimentos a estes depois que a sociedade, em
seus diversos niveis de organizacdo, vier a necessitar de sua atuacdo subsidiaria. Este principio aponta, assim,
para a delegacédo social como forma de devolver a sociedade organizada todas as atividades que, ndo obstante
serem de definitivo interesse publico, possam dispensar o tratamento politico-burocratico nem exijam

ordinariamente o emprego do aparelho coercitivo estatal."™9

Outra alternativa reconstrutiva tem sido a de Reengenharia Constitucional, que tem lugar sobretudo na Europa,
especialmente a partir da Italia, acolhendo a Constituicdo em sua dindmica, em seus aspectos funcionais,
tendo em vista o Estado Comunidade. Isso em substituicdo a concepcdo de Constituicdo como mero conjunto
normativo estatico e institucional manejado pelos métodos e sistemas técnico-juridicos. Essa abordagem leva a
discussdo constitucional para o plano da realidade social, e, portanto, para além dos horizontes tedricos, o que
projeta o desenvolvimento das prdprias virtualidades e potencialidades da Constituicdo, sem a necessidadade

de sua constante alteragao formal.20 Oliveira,2! analisando a tendéncia do constitucionalismo moderno,
sintetiza:

"O Direito Constitucional vigente, na medida em que, como Direito moderno, é marcado pela tensdo entre
faticidade e validade, nas suas dimensdées interna - positividade X pretenséo de legitimidade - e externa -
realidade politica X autocompreensdo normativa do Estado Constitucional - é iluminado pela Teoria Politica."

Por outro lado, mostra que a Teoria da Constituicdo, como dogmatica geral do Direito Constitucional, deve
superar a abordagem tradicional que parte do Estado como centro da sociedade, cabendo-lhe:

"assumir os desafios colocados pelas teorias juridicas contemporédneas, assim como pelas teorias politicas e da
sociedade atuais (...), reconstruir a compreensdo normativa do Estado de Direito, do Estado Constitucional,
como institucionalizacdo juridica de canais de comunicagdo publico-politica acerca de razbes éticas, morais,
pragmaticas e juridicas propriamente ditas, que irdo conformar e informar o processo legislativo de justificacdo
e o processo jurisdicional de aplicacdo imparcial do Direito democraticamente fundado, bem como uma
Administracdo Publica descentralizada e participativa, e que garante assim, a abertura para uma esfera publica
mais ampla em que atuam os movimentos sociais em geral."

Barbosa,22 pesquisador do Instituto Lumen/PUC, analisando o debate travado com personalidades
internacionais, durante o Seminario "Sociedade e Reforma", promovido pelo Ministério da Administragdo e
Reforma do Estado - MARE - para discussdo da realidade e perspectivas que orientam os atuais processos de
reestruturacao do Estado, destaca as posicdes de Clauss Offe, professor alemdo, e Boaventura Santos,
socidlogo e professor em Coimbra.

Mostra a convergéncia de ambos no ponto da superacdo da dogmatica do Estado Minimo, ja que apelam os
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dois por um Estado forte, em termos politicos e burocraticos, sem que se Ihe possa projetar aprioristicamente
um tamanho ideal. Segundo eles, a eficiéncia politica do Estado leva em conta seu papel de agente
organizador da negociacdo quanto a distribuicdo do poder, e a eficiéncia burocratica traduz-se como
racionalidade administrativa para efetivar o que se estabeleceu democraticamente no jogo politico.

Sustentam, entretanto, esses cientistas propostas bastante divergentes para a solugdo da crise:

Offe vislumbra um novo pacto social, cuja negociacdo se deve dar em processo politico dindmico, articulando,
concomitantente, e sem exclusdo, as trés forcas vetoriais: Estado - mercado - comunidade; Santos critica a
posicdo de Offe, por entender invidvel a renegociacdo de que participem agentes em situacdo desigual de
poder. Segundo ele, esse pacto deve ter como pressuposto a igualdade entre as instancias, o que ndo ocorre
em face da posicdo de privilégio do mercado. Sustenta, entdo, a reinvencédo solidaria e participativa do Estado.
PropGe o Estado como novissimo movimento social, pelo qual a sociedade civil faz frente a crescente
mercantilizacdo das intermediacdées politicas. E, ainda, referindo-se a um quadro de desigualdade, assinala
Santos que essa priorizagdao da articulagdo Estado-Sociedade civil ndo se destina a oprimir os agentes do

mercado, mas justamente a instituir a igualdade implicita na proposicdo do movimento reformista.23
3 - REFORMA DO ESTADO BRASILEIRO

Diante dessas consideracdes, resta indagar sobre a forca que propulsiona a Reforma do Estado Brasileiro: a
lIégica do mercado, a da interrelacdao daquele com o mercado e a sociedade ou a diretriz da reconstrugao
solidaria e participativa como fruto da mobilizacdo social?

A propésito de identificar os tracos desse processo reformista patrocinado pelo Governo Federal do Brasil,

Offe24 sugere a sua conformacédo ao perfil de mudancas intentadas em paises da Comunidade Européia (CEE),
notadamente na Alemanha, que estdo apoiadas nessa relacao trilateral Estado-sociedade-comunidade.

Contudo, ndo basta identificar os componentes dessa relacdo, consoante a lucida adverténcia do pesquisador
da PUC-Minas Leonardo de Andrade Barbosa, a partir das reflexdes de Offe e Santos:

"E necessdria uma maior transparéncia no sentido de explicitar quais sdo as articulagées privilegiadas no
25

contexto do atual embate politico.
E certo que se busca, entre nds, uma prevaléncia do mercado a definir até o modo de gestdo da
administracdo. Com efeito, ndo se pode olvidar a inspiracdo americana no tocante a reforma administrativa
brasileira, pensada ou concebida segundo a metodologia gerencial ou de resultados, que transplanta valores e
racionalidades da seara do mercado para o seio do Estado. O discurso oficial do Governo, a todas as letras,
ressalta esse trago nas medidas intentadas, de modo que o vocabuldrio administrativo ja assimilou novos
verbetes: "cliente", "qualidade", "produto"”, entre outros, e a cultura administrativa vem incorporando a nova
filosofia.

Bresser Pereira,26 em artigo intitulado "Administrativa e Social", afirma ser a atual reforma administrativa
gerencial e social-democratica: Gerencial porque busca inspiracdo na administracdo das empresas
privadas(...). Social-democratica porque o Estado tem a obrigacdo moral de garantir os direitos sociais.

Nesse sentido, sustenta:

"(...) os servicos sociais no Brasil continuardo a ser garantidos pelo Estado. A educacdo de primeiro e segundo
graus e a saude continuardo a ser direitos universais; mas a sua execucdo devera ser realizada por
organizacées publicas ndo-estatais, entidades sem fins lucrativos, de direito privado, voltadas para o interesse
do publico."

Na mesma linha, em sua intervencdo na Conferéncia "Os novos caminhos da América Latina: Estado, mercado
e equidade", Bresser Pereira?? defende ndo ser a reforma neoliberal, pois que ndo pretende apenas retirar o
Estado do Mercado, e, também, assegurar a governanca daquele, que continuara responsavel pela protecdo
dos direitos sociais e sera adequado ao capitalismo globalizado do Século XXI.

As tentativas reformistas, entre nds, apresentam-se, assim, por meio de mudanca constitucional voltada para
a ruptura com a administragdo burocratica, enquanto no plano infraconstitucional procura-se
instrumentalizacdo de principios e diretrizes de despolitizagdo, atuagdo subsidiaria e participacdo comunitaria,
consoante formulagBes jé assentadas pelo constituinte origindrio e assimiladas ou conformadas em novos
paradigmas.

Inegavel, pois, a proposta do Estado no sentido, também, de se articular com a sociedade, ainda que para
esse campo queira trazer a competitividade e a administracdo gerencial e ndo a légica da solidariedade.
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4 - CONTRATO DE GESTAO COMO INSTRUMENTO GERENCIAL

No tocante ao enfoque da ruptura com a Administracdo burocratica, relevante inovacao da Reforma
Administrativa é introduzida pelo art. 37, § 8°, da Constituicdo Federal, que traz para o plano constitucional a
figura do contrato de gestdo - mecanismo de sustentacdo da administragdo por resultados -, que se constituira
na valvula de flexibilizacdo de dispositivos que incidem diretamente no campo de autonomia de 6rgaos e
entidades. Novas institucionalidades administrativas vao ser estruturadas a partir dessa figura, como as
agéncias regulatérias e as organizacgdes sociais, embora o referido dispositivo constitucional ndo se refira a
estas diretamente.

Lima28 registra a seguinte nocdo acerca da espécie:

"Contrato de gestdo é um instrumento gerencial originado da administragdo por objetivos, também
denominada administracdo por resultados ou administracdo sistémica por objetivos e resultados.”

Ndo se trata de mecanismo novo. Ja era encontrado sob denominacdes diversas (contrato de empresa,
contrato de plano, contrato de programa, contrato de objetivos, contrato de qualidade ou contrato de
desempenho), no segundo pds-guerra, em diversos paises da Europa.

Ramos,29 especialista em politicas publicas e gestdo governamental do MARE, comentando a experiéncia
internacional e nacional em contratualizacdo, afirma:

"Dentre as opcbes de reforma do servico publico que tém se verificado em todo o mundo, cresce, em
popularidade, a experimentacdo em torno da assim chamada contratualizacdo."

Sustenta que esse "movimento pode ser entendido como uma incorporacdo das (chamadas) criticas neoliberais
em prol da necessidade de um comportamento empresarial autbnomo em certas esferas de Governo".

Localizando a origem dos contratos de gestdo, sob rotulos diversos, registra:

"Possivelmente a primeira manifestacdo da chamada contratualizacdo tenha ocorrido, paradoxalmente, em um
pais de forte tradigdo burocrética: em 1967 o relatdrio Nora recomendou, como forma de se enfrentar o alto
grau de ineficiéncia das empresas publicas francesas, cada vez mais dependentes de subsidios
governamentais, a contratualizacdao das relacbes de supervisdo entre Estado e empresa.”

Comentando a importancia de tais contratos no processo de reformulacdo do sistema de planejamento
francés, conclui que o movimento pela contratualizacdo na Franca visa, de fato, viabilizar a manutencédo da
presenca do Estado na economia, pois este é um pais de forte tradicdo estatal: a regra foi entdo modernizar

para ndo privatizar.30

Ja na Gra-Bretanha, com a expansdo do setor publico empresarial, formado como resposta a necessidade de
reconstrucdo do pds-guerra, exauriu-se o modelo ao final da década de 70 com a deterioragdao dos servigos
publicos. A saida foi a privatizacdo e ndo adocdo de contratos de gestdo com empresas estatais no setor

produtivo.31

Assim, diferentemente, no caso britanico, a contratualizagdo ganhou campo no seio da administragdao publica
com o objetivo de reduzir a administragdo centralizada, caracterizando-se como um modelo em trés

dimensdes, consoante lembra Ramos,32 apoiado em licdo de Abrucio:

"a) a extensdo das relacées contratuais no fortalecimento de servicos publicos entre o setor publico, o setor
privado e o voluntario ndo-lucrativo, criando uma nova estrutura de pluralismo institucional, contraposta ao
antigo modelo de monopdlio estatal;

b) extensdo das relacbes contratuais para dentro do setor publico, envolvendo descentralizacdo, delegacédo e
mecanismos de ‘quasi market’;

c) desenvolvimento de contratos de qualidade entre os provedores de servigos e consumidores/clientes."

No Brasil, registra-se precaria experiéncia, a partir de 1986, em Sao Paulo, e, no ambito federal,
especialmente a partir da Lei n. 8.246, de 22 de outubro de 1991, que "autoriza o Poder Publico a instituir o
Servico Social Autbnomo Associacdo das Pioneiras Sociais e da outras providéncias”.

Agora, com a Emenda Constitucional n. 19/98, o instrumento gerencial ganha énfase na relacdo do Estado com
as agéncias executivas e organizagoes sociais, podendo ser assim definido em sentido estrito:
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"O contrato de gestdo é um compromisso institucional entre o Estado, por intermédio de seus ministérios, e

uma entidade publica estatal, a ser qualificada como Agéncia Executiva, ou uma entidade ndo-estatal,
33

qualificada como Organizagdo Social.
Analisando o instrumento que viabiliza o Plano de Publicizagdo, sustentam alguns que, apesar do rétulo
"contrato", abriga o instrumento tipico convénio, ja que se dirige no sentido da convergéncia de interesses,
acordo de mutua colaboragao.

Em termos praticos, sob a ética do Estado, é um instrumento de implementagdo, supervisdao e avaliagdo de
politicas publicas; do ponto de vista da entidade contratada, é um instrumento de gestdo estratégica, ja que
direciona a sua agdo.

5 - SETORIALIZAGAO DO ESTADO E PROGRAMAS ESPECIFICOS

Destarte, o que se percebe é o desenvolvimento de programas especificos assentados em contrato de gestdo
e em outros mecanismos, em cujos papers véem-se reticuladas ora matrizes relacionais Estado-Sociedade ora
Estado-Mercado, ou ainda as relativas aos seus nucleos internos de poder, tudo de acordo com a moldura que
abriga os diversos setores de abordagem pelo Estado, a saber: ndcleo estratégico encarregado das fungbes
estatais basicas, da definicdo das leis, concepgdo de politicas publicas; nicleo de atividades exclusivas do
Estado dependentes do poder de império; nucleo de servicos ndo exclusivos ou competitivos, para o qual se
proteja a atuacao concorrente do Estado e da sociedade civil por meio das organizacdes nao estatais e
privadas, e que é, também, denominado terceiro Setor, e nicleo de atividades econémicas destinadas ao
mercado.34 0 modelo de administracdo projetado para o nicleo estratégico é o burocratico, aplicando-se aos
demais os métodos gerenciais voltados para eficiéncia e produtividade.

Programas especificos guardam coeréncia com essa diversificacdo dos nucleos. Nesse sentido, programas de
privatizacdo buscam retirar o Estado das atividades de mercado, diminuindo a intervengdao em seara de
economia; o programa de criagdo de agéncias executivas é a tentativa de resposta a demanda de melhoria do
padrdo de gestdo pelo Estado de suas atividades exclusivas; o programa de desburocratizagdo esta voltado
para a flexibilizacdo e simplificacdo da legislacdo administrativa e das matrizes de acdo do Poder Publico, com
vistas a implantagdo da mudanca gerencial nos diversos setores; programas de qualidade e de participagdo do
cidaddo sdo destacados como condicao de eficiéncia; e, por fim, o programa de publicizacdo voltado para o
terceiro setor traduz-se no reconhecimento de papel publico de instituicdes privadas sob o tratamento de

organizacdes sociais.35

Modesto36 identifica, na pluralidade de reformas contemporaneas de Estado, diretrizes comuns que ele retne
em um quadro simplificado de referéncias, do qual se extraem sinalizagdes pertinentes as diversas relagdes do
Estado, entre as quais a constituida por este e a sociedade.

Desse quadro inferem-se, também, objetivos econ6micos, sociais, politicos e gerenciais da Reforma. Esta
direciona-se, sob o enfoque social, para o aumento da eficiéncia dos servicos sociais e para a interiorizacdo na
prestacdo de servicos e ampliacdo do acesso e, sob a dtica politica, para a participagdo da cidadania na gestao
da coisa publica, para o estimulo a agdo social comunitaria e para a coordenacdo das pessoas politicas no
implemento de servigos sociais.

5.1 - Publicizagao por meio de Organizagoes Sociais

As organizagdes sociais aparecem como mecanismos de redefinicdo do modo de intervengdo no ambito social,
desafiadas por todas aquelas expectativas do Governo no referido campo social. A alternativa projeta a
transferéncia de atividades ndo exclusivas ou competitivas desenvolvidas pelo Estado para o terceiro setor, ou
a publicizagdo de atividades executadas por esses segmentos sociais, reconhecendo-lhes condigdo de agentes
de uma esfera publica ndo estatal, prestadores de servigos garantidos pelo Estado ou operacionalizadores de
politicas publicas sociais. Por meio delas, pretende-se, portanto, enfatizada a relagdo Estado-Sociedade.

O Plano Diretor da Reforma, ao discutir o chamado Programa de Publicizagdo, explicita que, por ele, "(...)
transfere-se para o setor pubico ndo estatal, o denominado terceiro setor, a produg¢do dos servigos
competitivos ou ndo-exclusivos de Estado, estabelecendo-se um sistema de parceria entre Estado e Sociedade

para seu financiamento e controle”.37

Ao Estado serd reservada a condicdo de regulador ou provedor daqueles servigos. Contudo, nada impede que
ele atue simultaneamente com as organizagles, na permanente perspectiva da subsidiariedade.

Essa parceria, envolvendo a presenca do ente estatal no campo da prestacao de servigos, simultaneamente
com as instituicbes ndo estatais e privadas, justifica-se, tendo em vista que os mesmos relacionam-se com
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direitos sociais garantidos pelo Estado e possuem economias externas relevantes cujos ganhos ndo serdo
agregados aos servicos pela simples via de mercado.38

Ao seu turno, compondo o jogo linglistico dos articuladores do Plano da Reforma, vé-se, no paragrafo
inaugural do texto oficial do MARE sobre as organizagodes sociais, que a "absorcédo de atividades sociais pelo
terceiro setor tem ocorrido de forma expressiva nas democracias contempordneas, como um movimento que é
portador de um novo modelo de administracdo publica, baseado no estabelecimento de aliancas estratégicas
entre Estado e sociedade, quer para atenuar disfuncbes operacionais daquele, quer para maximizar os

resultados da acdo social geral".32

Fazendo certa apologia do modelo, Bresser Pereira, no artigo "Administrativa e Social", comenta a experiéncia
de Organizagdes Sociais na Gra-Bretanha, onde sdo chamadas quangos (quasi-auto nomous non
governamental organizations) afirmando:

"A partir da transformacdo dos hospitais estatais ingleses em organizacbes sociais e da adocdo de um sistema
de '‘quase mercado’, levando-os a competir pelas verbas publicas, o National Health Service (que é publico
ndo-estatal) tornou-se um sistema de alta eficiéncia. Ele custa por habitante/ano o equivalente & metade do
sistema de salde francés (que é estatal) e a um terco do sistema americano (que é privado)."30

5.1.1 - Objetivos

Colocam-se como desdobramentos dos grandes objetivos do chamado Programa de Publicizacdo, por meio das
Organizacdes Sociais, consoante se vé do documento oficial do MARE4! sobre a matéria:

- Dar nova abordagem aos servicos publicos sociais na perspectiva de melhores resultados.

- Transferir para o setor publico ndo estatal os servicos ndo exclusivos executados no ambito
estatal.

- Lograr maior autonomia e flexibilidade em modelo de administragdo gerencial na prestagao de
servigos.

- Viabilizar a agdo publica com mais agilidade e maior alcance.
- Enfatizar o cidadao-usuario como destinatdrio da prestacdo e agente de controle.

- Fortalecer praticas e mecanismos que privilegiem a participacdo da sociedade na formulacdo e
avaliacdo do desempenho das Organizagdes Sociais.

- Estimular o controle social da prestacdo de servicos publicos.

- Estabelecer maior parceria entre o Estado e a sociedade baseada em resultados pactuados
mediante contrato de gestdo.

- Aumentar a eficiéncia e a qualidade dos servigos.
- Reduzir a dimensdo do Estado enquanto maquina administrativa.
- Racionalizar os custos e otimizar os resultados.
- Ampliar a responsabilidade dos dirigentes e da prépria sociedade na gestdo da instituicdo.
- Favorecer o financiamento por meio de compra de servigcos e doacgbes por parte da sociedade.
- Tornar o terceiro setor competitivo.
- Estabelecer gestdo de recursos publicos compartilhada com a sociedade civil.

A par desses objetivos, comenta-se, também, que pretende o Governo lograr maior controle sobre os recursos
canalizados para as entidades ndo-governamentais por diversos paises que mantém programas tipicos para o
setor social.

5.1.2 - Opgao Legislativa no Plano Federal

O tema "Organizagdes Sociais", desde logo assentado no Plano Diretor da Reforma, foi oficialmente introduzido
na pauta do Congresso Nacional por meio da Medida Proviséria 1.591/97. A referida MP instituiu o Programa
Nacional de Publicizagao, prevendo a qualificacdo de entidades privadas sem fins lucrativos como organizagdes
sociais para a execugao de servicos nao exclusivos ou competitivos em sistema de parceria com o Estado, isto
é, previu a possibilidade de reconhecimento do carater publico de atividades levadas a cabo por estranhos ao
campo estatal, fora dos processos de delegacao.
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Por imposicdo didatica, abandono a polémica acerca do tratamento da matéria por meio do instrumento
excepcional da medida provisdria, que apela para situacGes de relevéncia e urgéncia como condigcdo
autorizativa de seu manejo. Impde-se apenas lembrar que a solugdo veiculada na dita Medida Provisoéria, a
evidéncia, ndo responde aos imperativos a que se refere o art. 62 da Constituicdo Federal, o que tem inspirado
a alegacgao de inconstitucionalidade formal daquela.

A matéria é hoje objeto da Lei Federal n. 9.637, de 15 de maio de 1998. A disciplina estd contida em 25 artigos
que se aplicam integralmente a Unido.

Moreira Neto,42 apés comentar o modelo de organiza¢des sociais adotado no plano federal, afirma:

"A nova legislacdo das organizacbes sociais deve ser saudada como um avanco significativo no Direito
Administrativo nacional, ao abrir portas para multiplicadas praticas institucionais de despolitizacdo, de
aplicacdo do principio da subsidiariedade e de descentralizacdo social, qualidades importantes para um diploma
contemporéneo voltado a realizacdo do principio fundamental do pluralismo (...)."

Sobre a tematica, os Estados e Municipios poderdo legislar, desde que observem seu campo de autonomia,
acolham as normas gerais relativas a licitacdo e contratos e ndo alcem v0o a seara de legislagdo privativa da
Unido, especialmente Direito Civil e Direito Penal. De qualquer modo, a legislacao federal coloca-se como
referéncia importante para os demais entes federativos.

Desse modo é que, ao aceno da Unido, quer discutindo a alternativa, quer apresentando aquela MP, varios
Estados tém buscado estruturar no plano legislativo seu modelo de organizagdes sociais. Nesse sentido, Para e
Bahia, respectivamente em 1996 e 1997, editaram seus diplomas legais, sendo que, em Minas Gerais, se

encontra em tramitagdo o Projeto de Lei n. 1.570/97, que dispde sobre a matéria.43
5.1.3 - Modelo institucional de Organizagdes Sociais no Plano Federal

5.1.3.1 - Conceito

Organizacdo social é a pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, constituida como fundagao ou
associagao civil, e qualificada, na forma da lei, pelo Poder Publico para o exercicio de servicos publicos ndo
exclusivos ou de carater competitivo, nas areas de ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico,
protecdo e preservacao do meio ambiente, cultura e salde, em sistema de parceria, nos termos de contrato
de gestdo.

Em outras palavras: apresenta-se de acordo com o marco legal vigente, como organizagdo nao estatal,
externa a Administracdo Publica, qualificada como social para a absorcdo de servicos publicos ou
desenvolvimento de atividades publicizaveis, mediante contrato de gestdo, de natureza administrativa.

Anastasia®? esboga o seguinte conceito sobre a referida figura juridica:

"Por seu turno, as organizacées sociais sdo entidades de direito privado, ndo integrantes da Administracao
Publica, que recebem do Estado esta qualificacdo, a habilita-las a, também por meio de contrato de gestao,
receberem recursos publicos (pessoal, bens, dotacdo orcamentdria) para o desempenho de atividades de
interesse geral. Essa interessante categoria muito se assemelha as antigas fundagbes governamentais,
anteriormente a publicizacdo ocorrida em 1988, na Constituicdo. O seu objetivo estatutario é o exercicio de
servicos relevantes, de interesse publico, ainda que néo se idifiquem como entidades estatais.”

Assim, as organizagoes sociais, apesar de constituirem uma inovagdo, ndo representam uma nova figura
juridica; ao contrario, sdo concebidas a partir de substratos tradicionais.

5.1.3.2 - Natureza Juridica

Complexa questdo atinente ao modelo institucional é a que diz respeito a natureza juridica das organizacoes
sociais. Polemizam os que tentam identificar seus lineamentos bésicos com vistas ao seu enquadramento em
uma dada tipologia juridica: seriam elas formas veladas de resgate de antigas entidades da administracéo
indireta, especialmente as fundagdes privadas, que resvalaram para o corporativismo, para o patrimonialismo,
acobertadas pelas flexibilidades que as deixavam a salvo dos controles por parte do Tribunal de Contas, ou
permitiam as escandalosas acumulacgdes, as contratacdes sem concurso, os planos remuneratdrios abertos?
Seriam elas, a semelhanca das autarquias, veiculos expressivos do poder estatal? Seriam elas entidades de
utilidade publica transvestidas em novas roupagens, sob a etiqueta da moda "OS", que ja ganha as vitrines?
Integrariam essas organizagdes a Administragdo indireta como entidades especializadas por um regime de
flexibilidade? Seriam novos servigos sociais autbnomos?

Ranieri, 45 em artigo intitulado "Descentralizacdo: O Projeto Organizacdes Sociais", faz uma acirrada critica a
alternativa apresentada pelo Governo Federal em relagdo as OrganizacGes Sociais, entendendo tratar-se de
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solugdo equivocada e temeraria a flexibilizacdo proposta e sustentando a desnecessidade de sua criagdo,
tendo em vista que muitas das metas desejadas podem ser atingidas pela atual administracao indireta.

Segundo a autora, ndo seriam elas mais que figuras juridicas publicas, em funcdo da atividade de natureza
publica que deverdo exercer, e equivocadamente denominadas "nao-estatais", pelo fato de se pretender
realcar sua natureza privada em contraste com seu regime juridico, que ndo escapa ao direito publico. E
efetivamente sustentando essa natureza publica, afirma que a entidade, na qualidade de organizacdo social,
passando a "atuar na prestacdo de atividades publicas por determinacdo legal, de forma vinculada ao Estado,
tanto em razdo da natureza da atividade, como em virtude de sua manutencao (total ou parcial), controle e
tutela, vem a mesma integrar a Administracao Indireta." Nessa linha, destaca "a participacdo do Estado na
condugdo das atividades da instituicdo, o que, de certa forma, ndo deixa de constituir um controle interno de
conteldo estatal, a endossar o qualificativo 'publico’ da instituicdo e a conclusdo de que a entidade nédo sera
‘ndo-estatal’, como pretendido”.

Para Moreira Neto,?6 as Organizacdes Sociais sdo formas de descentralizacdo social por colaboracdo por via de
ato de reconhecimento.

Afirma o administrativista ser "indiscutivel que os entes politicos possam criar pessoas de direito privado, alids,
no Brasil, pode-se afirmar que os exemplos existentes sdo vitoriosos, como o SENAI, SESI, SENAC, SESC e
SEBRAE, cabendo acrescentar o SENAR (Servico de Aprendizagem Rural), que foi previsto na prépria
Constituicdo".47

E conclui:

"se é possivel ao Estado criar entidades privadas, até mesmo com maior razdo, nada obsta que possa outorgar
reconhecimento a entes privados ja existentes na qualidade de colaboradores, o que vale dizer: atribuir

eficicia administrativa aos atos por eles praticados nos limites das respectivas delegacdes. "38

Em realidade, as organizacdes sociais estdo proximas dos servigos sociais autbnomos do chamado sistema
social "S" e espelham ainda o famoso exemplo das Santas Casas de Misericérdia que, desde o Império, se
espalham por todo o pais, tipificando o interesse publico ndo estatal. Ndo constituem, todavia, tipica
modalidade de descentralizagao.

Entendo que as organizagdes sociais ndo podem ser consideradas novas formas de descentralizagdao
administrativa: ndo integram a Administragdo, sendo, portanto, estranhas a estrutura dessa; ndo atuardo em
seara propria e exclusiva do Estado mediante outorga ou delegacgdo, e a relagdo que estabelecem com
entidades congéneres da Administracdo da-se apenas pela absorgdao de atividades e recursos e utilizacdo de
bens mediante permissao.

E fato gue, por meio das OS, busca-se resgatar para o setor de servicos publicos ndo exclusivos ou
competitivos o regime de autonomia administrativa das entidades da Administragao Publica concebidas

segundo o modelo de gestdo flexivel, na esteira do Decreto-lei n. 200/67.42

Afastam-se, contudo, das autarquias, ndo podendo ser com elas confundidas. De fato, ndo seriam forma
mitigada de autarquia, posto que mesmo gozando de autonomia administrativa e financeira, "ndo titularizaram
qualquer espécie de prerrogativa de direito publico. Ndo gozardo de prerrogativas processuais ou
prerrogativas da autoridade".50

Aproximam-se, no entanto, das antigas fundagdes governamentais em regime privado até a Constituicao de
1998, que as publicizou, eis que o arranjo juridico que sustenta essas novas institucionalidades pressupde
semelhante grau de flexibilizacdo e acata até a forma juridica fundacional como alternativa.

A semelhanca daquelas antigas fundacg@es privadas, tais entidades poderdo ser inspiradas pelo Poder Publico e
por ele fomentadas e, pelo menos formalmente, derivardo sempre de vontade externa ao préprio Estado.
Contudo, o modelo institucional das OS nao se restringe a forma fundacional e, resgatando figuras tradicionais,
busca, contudo, supera-las em contexto interpretativo novo, a partir de marcos teéricos contemporaneos.

Noutra vertente, a comparagdo das organizacoes sociais com as entidades privadas declaradas de utilidade
publica revela uma mera distincdo de graus no rigor e apoio do Estado no seu tratamento.

Aqui é bom distinguir:
- Entidades de fins comunitarios dirigidas a oferecer utilidades concretas ou beneficios especiais a

comunidade de um modo geral, sem considerar vinculos juridicos especiais, quase sempre de forma gratuita;
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- Entidades de favorecimento mutuo dirigidas a proporcionar utilidades ou beneficios a um circulo
restrito ou limitado de sécios mediante contribuicdes.31

Sustenta-se que a titulagdo como Organizagdo Social sé sera atribuida a sociedade comunitaria ou a fundagao
apo6s atendidos rigorosos requisitos legais, e que tal reconhecimento importara em fomento mais efetivo,
sujeitando-se a entidadade a controles mais rigidos, especialmente de resultados.

Ora, procede-se ao reconhecimento das entidades de utilidade publica, também, nos termos de legislagao
especifica que lhes define os requisitos. Igualmente, ndo se pode olvidar o fato de que entidades declaradas de
utilidade publica conveniadas com o Estado submetem-se, indiretamente, ao controle do Tribunal de Contas no
tocante aos recursos recebidos e a execugdo do objeto pactuado. Portanto, a diferenca diz respeito ao grau de
rigor na qualificacdo e no controle.

O certo é que o modelo institucional é tracado tomando-se por base classicas figuras juridicas da seara privada
- associagao civil ou fundagdo -, as quais se especializam, por forga de mera titulagdo, como organizagoes
sociais, que ndo lhes retira a esséncia de pessoas privadas.

A composicdo do poder decisério da entidade da-se no ambito de um conselho que deve contar com a
participacdo de representantes do Estado, na proporgao de 20 a 40%; de representantes de entidades da
sociedade civil, na proporcdo de 20 a 30%, além de outros eleitos ou indicados no ambito da entidade ou do
préprio colegiado. O conselho assim composto é a instancia interna maxima, e a ele cabem atribuicdes basicas
de carater normativo e de controle (Lei n. 9.637, de 15 de maio de 1998).

As organizagdes sociais ligam-se ao drgdo estatal supervisor por forga do contrato de gestdo celebrado a vista
de autorizacdo legislativa, cujos objetivos e metas se submetem a tutela conjunta do Estado, por meio do
o6rgdo especifico de seu nucleo estratégico, e da Sociedade, por meio da instancia colegiada, da qual, também,
participa o Poder Publico. Igualmente, sujeitam-se a avaliagdo por uma comissdao especial quanto aos
resultados da aplicacdo de recursos publicos, sem prejuizo da fiscalizacdo a cargo do Tribunal de Contas e dos
demais controles.

Vé-se que o modelo da organizacdo é mitigado, pois se prevé a participacdo (minoritaria) do Poder Publico em
instédncia a ela interna, de controle e gestdo. Isso leva a ambigliidades: projeta-se que ela possa trilhar
paralelamente com o Estado os caminhos da cooperagdo na area social, mas no seio dessa mesma
organizagdo esta presente o proprio Estado, e, ao mesmo tempo, pretende-se, também, a superacdo da
dicotomia Estado-sociedade.

N&o se afasta, contudo, o risco de, a titulo de publicizagdo, diretriz assentada na idéia de reconhecimento de
esfera publica pertinente a sociedade, repetir-se nova estatizagdo das entidades, uma vez que a participacdo
do Estado no Conselho pode tender a dominacao dessa instancia deciséria, e o contrato de gestdo, que deve
comunicar apenas um certo grau de sujeicdo da entidade, ao préprio regime administrativo, pode transformar-
se em instrumento de agdo direta do Poder Publico.

Em modelo institucional semelhante esta sendo proposta a qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado,
sem fins lucrativos, como OrganizagSes da Sociedade Civil de Carater Publico, que encontrardo no termo de
parceria o instrumento de ligacdo com o Estado, conforme projeto elaborado pela comunidade solidaria e que
deve ocupar espaco nas cogitacdes do Congresso (1998).

5.1.3.3 - Propriedade

No tocante a propriedade, o Programa de Publicizacdo, rompendo com a concepgdo classica, que distingue,
entre nos, apenas suas duas formas - privada e publica (estatal) -, e coerente com a nova estruturagdo de
setores estatais, apresenta idealmente a terceira alternativa - a propriedade publica ndo estatal. Nesse
sentido, reconhece a propriedade no terceiro setor como nao atribuivel a nenhum individuo ou grupo nem ao

Estado especificamente, consoante registra o documento oficial do MARE sobre Organizagdes Sociais.52

A propriedade assim caracterizada havera de sustentar novas perspectivas da propria Agao Popular no tocante
a protecdo do publico ndo estatal.

5.1.3.4 - Natureza dos Servigos Prestados

Sabe-se que a atuagdo das organizagdes sociais esta restrita ao campo de servigos ndo exclusivos ou
competitivos do Estado, pressupondo a concorréncia de outros segmentos com o ente estatal, como nos
exemplos relacionados com a salde, previstos nos arts. 196 e 199, § 19, da Constituicdo Federal.

Desse modo, admitem-se servicos prestados pelo Estado (publicos) e servicos oferecidos pelo segmento
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privado. O que se opera ndo é uma delegacdo, jd que a complementariedade ja é pressuposta, mas a
publicizacdo do servico, o que justifica o apoio do Estado em termos de recursos humanos, técnicos,
financeiros e patrimoniais.

A transferéncia de servicos publicos ao terceiro setor ou o reconhecimento de atividades deste como servicos
publicos pressupGe arranjo juridico diferente daquele que estrutura a concessdao ou permissdo, instrumentos
de delegacdo. Aquela se assenta na relagcdo Estado-sociedade - Publico Estatal e Publico ndo-estatal - e a
delegacdo se estabelece sobre a alianga Estado-mercado - Publico-Privado.

Ademais, a solugdo desafia o Direito em suas classicas estruturas légico-formais, no sentido de sua abertura
para dar vazdo as novas implicagdes de realidade.

Essa perspectiva publicizante é coerente com as tendéncias modernas de compreensdo do fendbmeno societario
e pode repercutir de forma profunda no sistema juridico, com manifestagdes na érbita das relagdes,
impactando, por exemplo, a matriz de legitimidade do Mandado de Seguranca, o objeto de outras agoes
especificas de controle do "publico".

5.1.3.5 - Desafios
Grandes desafios se apresentam ao Governo e a sociedade para a implantacdo do referido programa.
Desafios do Estado:

- A desconfianga da populacdao em face das frustradas experiéncias de reformas dos modelos de
prestacdao de servigos.

- Perspectivas de oneracdo do Estado por aplicacdo de teorias e principios relativos a
responsabilidade civil.

- Auséncia de diagnésticos confiaveis relacionados com a atual capacidade instalada e com a
demanda para a prestacao de servicos.

- A novidade do modelo institucional que pressupde profundo conhecimento da realidade e das
tecnicalidades envolvidas por parte dos agentes pactuadores.

- Auséncia de parametros e indicadores de avaliagdo de politicas publicas.

- Risco de que sejam absorvidas no género das pessoas juridicas privadas declaradas de utilidade
publica, as quais, com notaveis excecdes, inserem-se em cultura negativa no tocante a aplicacdo de
subvengdes oriundas do Estado.

- Risco do patrimonialismo das organizacdes sociais como retomada das praticas decorrentes de
aplicacdo de modelo flexivel direcionado a eficiéncia a partir do Decreto-Lei n. 200/67.

- A emergéncia de construcdao de mecanismos compensatdrios para insercdo dos excluidos num
plano mais igualitario de relacGes no seio da prdpria sociedade para que, entdo, possam participar das politicas
para além das meras estatisticas.

Diagndsticos do MARE 53 d&o conta de que o Brasil j& dispSe de um segmento da sociedade, o terceiro setor,
fortalecendo-se institucionalmente para colaborar de forma cada vez mais ativa na produgdo de bens publicos.

Contudo, muitos sdo os desafios que se colocam a sociedade para se assenhorear do verdadeiro espago
publico que Ihe pertence:

- Buscar formas de participagdao que possam tornar cada vez mais eficaz o controle social;

- Resistir a estatizacdo, acatando o fomento do Estado, mas afastando a manipulacdo estatal dos
mecanismos de legitimagdo, como conselhos e outras instancias;

A

- Resistir a privatizagdo e a "feudalizagdo das organizagdes sociais, ou seja, a apropriagdo destas

por grupos de individuos que as usam como se fossem privadas";34

- Evitar a promiscuidade politica nos processos de reconhecimento e transferéncia e o
estabelecimento de arenas de poder menor.

A esse risco pretende o Governo responder, por exemplo, com as regras que limitam a recondugao e obrigam
a renovacdo periédica dos conselhos.

Esses cuidados, contudo, ndo aplacam a forga de fatores de fragilizacdo das organizagdes ou de
comprometimento do interesse publico:
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- A discricionariedade do Poder Publico para proceder a qualificagcdo das entidades, quando a
tendéncia atual é no sentido da reducdo do campo daquela;

- A dispensa de processos licitatérios (art. 37, XXXI, da CF) ou a sua flexibilizacdo mediante
disciplina especifica a cargo dos respectivos conselhos, em vez de, por exemplo, adotar-se legislacdo geral
mais compativel com as peculiariedades do modelo;

- A contratagdo de pessoal nas condicbes de mercado com a natural dispensa de concursos publicos
(art. 37, 11, da CF), sem adogao de mecanismo que possa, ao mesmo tempo, desatar as peias e sustentar
solugdo consistente;

- A inaplicabilidade da regra de vedacdo de acumulagao, entre outros.
5.1.3.6 - Criticas

- O Governo sustenta a superagdo da dicotomia Estado-cidaddao mediante controle social. Contudo,
este ndo estd adequadamente instrumentalizado, nem no plano normativo nem na pratica administrativa.

- Como as organizagdes podem lidar com direitos dos cidadaos (art. 5°) relacionados com
necessidades basicas que tém no Estado o principal garantidor, podem ser instrumentos da substituicdo da
garantia de servicos pela venda destes, o que reforca a excludéncia e acentua desigualdades de acesso e
fruicdo.

- O modelo institucional proposto pode constituir-se em fator inibidor da capacidade criativa dos
entes politicos, habituados a abservancia servil e simétrica aos padrdes da Unido, quanto a busca de
alternativas préprias para prestacdao de seus servicos no campo autdbnomo da organizacdo administrativa.

- A medida de fomento a criagdo de organizacGes para imediata e completa absorgdo de servigos
pode ser desastrosa, ja que é condicdo de sucesso a sua real institucionalizagdo, o que sé podera ocorrer a
partir de processo de construgdo de sua identidade, com a sua internalizagdo pela sociedade, afastadas as
solugdes artificiais.

E certo que cuida a lei de determinar a adogdo pelas organizagdes de denominacdo e simbolos da entidade
congénere extinta no ambito da administracdo. Isso, contudo, ndo é suficiente.

- A alternativa, se ndo for adotada com absoluta seriedade e de forma processual, pode levar ao
desmonte do setor publico, inviabilizar até o papel subsidiario do Estado e, com isso, deslocar tais servicos do
ambito comunitario, no caso de ineficiéncia deste, para o mercado.

- A confusdo das entidades assim qualificadas como organizacdes sociais e aquelas declaradas de
utilidade publica, tendo em vista a identidade de seu substrato, pode levar a estruturacdo de preconceitos e
ceticismo quanto ao seu papel transformador no campo das politicas publicas sociais, tdo impactado pelo
clientelismo.

- A desconsideracgdo de légicas préprias informadoras de sistemas especificos de politicas pode levar
a conflitos entre os entes federativos.

Ranieri55 realca outros pontos de fragilidade: auséncia de parédmetros para definicdo de prazos de vigéncia
(renovacgodes etc.); falta de normas claras relacionadas com obrigacées previdencidrias e outras em caso de
desqualificagdo ou extingdo do prazo; retirada das fundagdes reconhecidas como organizacbes sociais da
alcada da Curadoria das Fundagdes no tocante ao contrato de gestdo; atribuicdo de dose forte de poder politico
ao titular do érgdo do governo da respectiva area de competéncia, com prejuizo para o carater competitivo e
gerencial que se pretende dar a sua administragdo (isso, quando a tdnica deve ser a despolitizacdo);
perspectiva de que o resultado da prestacdo dos servicos ndo sera suficiente para dispensar recursos
financeiros e patrimoniais publicos, nem para garantir a atracdo de recursos privados.

5.1.3.7 - Medidas
Esse quadro de desafios requer para seu enfrentamento medidas que assegurem:

- 0 conhecimento integrado e articulado das politicas publicas e da realidade sobre a qual incidem,
assim como o dominio das praticas administrativas bem-sucedidas;

- a preparacao de interlocutor do Estado e da sociedade capaz de negociar adequadamente os
contratos de gestdo, seus objetivos e metas, ou de fazer repactuacado, proceder a avaliacdo da execugdo e
estipular recompensas e punicdes;

- 0 compartilhamento de informagdes como condigdo basica de controle;
- 0 prestigio do planejamento organizado e permanente mediante definicdo clara de politicas e

diretrizes publicas;

200.198.41.151:8081/tribunal_contas/1998/04/02/2002_11_08_0002.2xt/-v ersao_impressao?ed=02... 13/21



nal_claiitid$12998/04/02/2002_11_08_0002.2xt/-v ersao_impressao?ed=02...

- a estruturagcdo de mecanismos de identificacdo de fatores positivos e negativos que interferem no
desempenho institucional;

- adaptacdo a realidade interna dos padroes de racionalidade internacionais, sob pena de
artificialismo inutil;

- a definicdo de indicadores de desempenho, em termos de eficiéncia, eficacia e qualidade, que
sejam, ao mesmo tempo, parametros de resultados e suporte para indicacdo de medidas corretivas ou
supletérias do Estado.

5.1.3.8 - Processo de Publicizagao

O MARE, no Documento Oficial sobre Organizagdes Sociais, apresenta o processo em linha sequencial, o qual
inclui 8 (oito) etapas: divulgacdo, protocolo de intengdes, preparagdo organizacional das atividades a serem

publicizadas, criacdo e composicdo da entidade ndo estatal, preparagao e negociacao do contrato de gestao,
atos legais de extingdo e qualificacdo, inventario simplificado, absorcao de atividades pela organizagao social
mediante contrato de gestdo.56

Especialmente quanto a organizacdo da entidade, devemos destacar duas possibilidades: em caso de
existéncia da associacdo ou fundagdo, deve-se proceder a adequacdo de seus estatutos a legislagdo das
organizagdes sociais; na hipdtese de criacdo, deve-se observar a legislagdo vigente relativa a constituigdo e
registro de pessoas juridicas, em conjugacdao com a legislagao especifica das organizacdes sociais.

O processo de criagdo envolve medidas de fundagdo da entidade, elaboragdo, discussdo e aprovagao do
estatuto em assembléia, lavrando-se a ata e, posteriormente, levando-se os documentos a registro. O estatuto
contera a denominacdo da entidade; a sede social; os fins a que se destina, ressalvando-se o carater ndo
lucrativo e a obrigatoriedade de aplicagdo dos recursos para cumprimento de seus objetivos, devendo estar
expressa a neutralidade politica; fundo social, se houver; duragao por prazo indeterminado; o modo de
administracdo; a organizacdo basica; a composicao das instancias (conselho e diretoria). Deverdo, ainda, ser
observados os requisitos para qualificacdo; a representacdo pelo dirigente maximo; a forma de alteracdo
estatutaria; a responsabilidade dos sécios; o destino do patrimdnio, vedada a distribuicdo de bens ou de
parcela do patriménio liquido entre sécios; as condicbes de extingao.

Aprovado o estatuto, o representante legal da entidade ou dos sécios fundadores dirigira requerimento ao
oficial da serventia, solicitando registro ou alteragao de registro da entidade, acompanhado da relagdo dos
sécios fundadores e membros da diretoria com os respectivos dados.

Em seguida, far-se-a inscrigdo da entidade no Cadastro Geral de Contribuintes.

Finalmente, faz-se a composicdo do conselho, a partir de iniciativa do conselheiro representante dos socios,
que solicita indicagdo dos membros natos do Poder Publico e da sociedade. Esse conselho parcial reline-se e
complementa a composigdo do colegiado com pessoas de notdria capacidade. Instalado o colegiado, elege-se
a diretoria, a qual manifesta ao Poder Publico o propdsito de absorver atividades. Seguem-se os atos de
reconhecimento e os demais, culminando-se o processo com a assinatura do Contrato de Gestao.

5.1.3.9 - Licitagao

Discute-se se a qualificagdo das entidades como organizagdes sociais e a contratacdo celebrada entre estas e
o Estado para a gestdo dos servigos ndao exclusivos podem ou nao prescindir de licitagdo.

A lei federal sobre organizacdes sociais ndao condicionou nem a qualificacdo como organizacao social nem o
contrato de gestdo a exigéncia de licitacdo, prevendo ser discricionaria a qualificacdo. Entende a Unido que o
contrato de gestdo independe de licitagdo, em face de se constituir em verdadeiro convénio de cooperacdo. Ja
a contratacado de terceiros pela entidade ficara sujeita as normas estabelecidas pelo préprio conselho, que tera
atribuicdes normativas e de controle.

O fato de o contrato de gestdo guardar natureza intrinseca de convénio ndo pode aprioristicamente ser
indicativo de excludéncia das organizacdes sociais do alcance do plexo normativo relativo a exigéncia de
licitacGes. A situagdo concreta é que devera inspirar a conclusdo de sua exigéncia ou ndo para a garantia do
principio da isonomia e da ordem republicana, especialmente se se tomar em conta a possibilidade de uma
pluralidade de organizagdes com atuacgao eficiente nos setores publicizaveis.

Em Minas, na definicdo do marco legal das organizacles sociais, vem-se propugnando pela adogdo de
processos licitatorios e pela limitagdo da discricionariedade no processo de qualificacdo, sem prejuizo da
énfase na autonomia gerencial como contetldo do contrato de gestdo.

Nesse particular, cabe ressaltar que o exercicio da competéncia legislativa pelos Estados e Municipios sujeita-
se a maiores condicionamentos que os impostos a Unido.

5.1.3.10 - Gerenciamento e controle
As Organizagdes Sociais estardo sujeitas a administracdo gerencial, propria do setor privado, que lhes
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garantird flexibilidade para contratacdo de seu quadro de pessoal nas condigdes de mercado; para compras e
para a execugdo de seu proprio orgamento.

Espera-se ganho de agilidade e de qualidade na selecdo, contratagcdo, manutengao e no desligamento de
empregados que estardo sujeitos a planos de cargos e saldrios e regulamento proprio da organizagao social.

O controle das organizagOes sociais compreende um momento a priori a cargo do Legislativo, que corresponde
a autorizacdo legislativa para que o executivo possa com elas firmar o contrato de gestao.

Tem-se, ainda, da parte do Congresso a participacdo na vida dessas entidades pela previsdo anual de
dotacOes orcamentarias.

Além disso, a gestdo dessas entidades, que se fard segundo mecanismos de controle finalistico, em
contraposicdo ao controle processualistico predominante para a Administracdo publica, sera objeto de
fiscalizacdo pela sociedade, por meio das instancias colegiadas, e pelo Estado, seja pela sua participacdo nos
mesmos conselhos, seja por meio dos 6rgdos do nucleo estratégico a que se vinculem, das comissées
especiais, do Tribunal de Contas, sem prejuizo da competéncia das demais instituicGes de controle.

Destaca-se, a propdsito, a competéncia do Tribunal de Contas da Unido para efetivar controle de organizagoes
sociais.

Por forca do art. 70, paragrafo Unico, da CF, na redacdo dada pela EC n. 19/98, essas entidades estardo
sujeitas a fiscalizagdo pela Corte de Contas.

Eis a redacao cogitada:
"AFE 70 = o

Paragrafo uUnico - Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade,
guarde, gerencie ou administre dinheiro, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em
nome desta, assuma obrigacées de natureza pecuniaria."

O Tribunal de Contas, contudo, ja entendia ser de sua alcada a anadlise das contas de qualquer entidade sob o
vinculo de contrato de gestdo, fossem estatais ou ndo-estatais.

Nesse sentido, a decisdo DC 0020/94, do TCU firmou o entendimento, em carater normativo, de que a
sistematica de relacionamento entre empresas estatais e a Administragcdo central, sob o regime de contrato de
gestdo, ndo desobriga essas entidades governamentais do cumprimento de preceitos constitucionais e legais
pertinentes a espécie:

". Dever constitucional de prestar contas ao TCU.
- Obrigagédo de concurso publico para selecdo e admisséo de pessoal.
- Remuneracgdo de dirigentes e servidores sujeita aos limites constitucionais.

- Contratacdo mediante licitagdo.

- Prestacdo de contas relativas ao contrato de gestdo submetida ao Tribunal de Contas."57

Na linha da sujeicdo das ndo-estatais, a decisdo quanto ao processo n. 14.236/94, relativo a prestacdo de
contas do exercicio de 1993 do Servigo Autdnomo Associagdo das Pioneiras Sociais, no tocante ao contrato de
gestdo instituido pela Lei n. 8.246/97, que tem por objetivo a administragdo de rede hospitalar publica -
Hospital Sarah, Salvador (BA) -, assinado em fins de 1991 entre os Ministérios da Saude, da Fazenda e da
Administragdo Federal e aquela entidade.

O Ministro Relator Carlos Atila, em substancioso voto, destaca o acerto da atuacdo daquela entidade na
execucdo dos objetivos e metas pactuadas no Contrato de Gestdo.58

Importante papel controlador podera ser exercido pelo Ministério Publico, por meio do instrumento do Inquérito
Civil e da Agao Civil Publica.

Nessa vertente, o Ministério Publico Federal da Bahia instaurou, mediante a Portaria n. 02/98 PRDC/BA, o
Inquérito Civil Piblico MPF RR/BA n. 08104000115/98-16 para apurar irregularidades no processo de
transferéncia de atividades e bens de hospitais publicos do SUS (Leis 8.080/90 e 8.142/90) para entidades
qualificadas como organizacdes sociais, de acordo com a Lei baiana n. 7.207/98.59
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Destina-se o inquérito a investigar eventual existéncia de ofensa ao principio da participacdo comunitaria na
gestdo do sistema unico de salde no Estado da Bahia, especialmente regulamentado na Lei Federal n.
8.147/90; possivel dano ao patriménio publico e social em razdo do processo de qualificacdo de organizagcées
sociais, bem como a existéncia de lesdo aos demais principios constitucionais dirigidos aquele sistema,
notadamente o do direito de acesso universal e gratuito aos servigcos de salde.

Acredita-se, contudo, que o sucesso do modelo institucional dependerd em muito da efetividade do controle
social, que vai demandar, mais que participagao formal da sociedade no conselho, o compartilhamento da
fiscalizagdo com todo o segmento envolvido.

Discutindo a organizacdo dos usudrios como condicdo de eficdcia do modelo, Nassuno®? relata as
transformacdes ocorridas na estrutura e nos padroes de intermediagdo de interesses no Brasil, com o
surgimento e proliferagdo de associagdes, e chama a atengao para a necessidade de uma abordagem
cuidadosa da participacdo, que se submete a légicas muito préprias. E, referindo-se aos modos de organizacgdo
e participagao dos usuarios, alerta com Stone: "(...) 0 objetivo e a participacdo podem estar mais associados a
propria participacdo que aos resultados.”

Comenta, ainda, que o surgimento de entidades de representacdo de interesses de usuarios para participar
dos conselhos, por si s6, ndo garante o controle social. E explica, por exemplo, que o processo de
universalizacdo excludente da saude retirou-a da pauta de reivindicacdes dos segmentos mais mobilizados da
populagdo, ja que o usuario principal do servigo publico de salde é o segmento de baixa renda, com menor
grau de mobilizagao.

E alerta a especialista em politicas publicas da FGV/SP, a propdsito da viabilizacdo da organizagdo dos usuarios
e da adogao de outros mecanismos de controle:

"...0S mecanismos de participacdo dos usuarios na gestdo das OS vdo depender de sua area de atuagdo e das
especificidades de sua clientela. Isso indica a necessidade de mapeamento prévio das instituicbes e de

definicdo de uma tipologia a partir desses dois fatores para o desenho dos instrumentos adequados. "61

E explica, por exemplo, que, caso os grupos sejam grandes e os beneficios ou custos dispersos, e ndo haja
incentivo para a organizagao coletiva dos usuarios, "torna-se necessario criar incentivos seletivos para
viabilizar a organizacdo dos usudrios ou mecanismos que prescindam dessa organizacdo. Como exemplo do

ultimo caso, cita-se o ombudsmam (...)".62

A Constituicdo Mineira de 1989, antecipando-se as dificuldades da légica da acdo coletiva, previu, para controle
de servigos publicos, a Ouvidoria do Povo. A alternativa, conquanto ndo tenha logrado acatamento no plano
infraconstitucional, pode ser rearticulada, em face das perspectivas da publicizagdao, mediante organizacdes
sociais no Estado.

6 - PERSPECTIVAS DAS ORGANIZAGOES SOCIAIS EM MINAS GERAIS

Tramita na Assembléia Legislativa projeto de lei de iniciativa parlamentar que disciplina o incentivo as
organizagdes sociais. Como fruto de discussfes preliminares envolvendo érgdos do Poder Executivo e da Casa
Legislativa, estdo estabelecidas algumas diretrizes para o marco legal no Estado.

Nesse sentido, coloca-se como sinalizacdo basica a mantenga das atuais entidades da Administracdo em stand-
by, de modo a evitar a interpretacdo das acGes nessa seara como desmonte do setor publico, para afastar
problemas administrativos derivados das relacdes de pessoal, contratuais e burocraticas, e para estabelecer a
garantia de cobertura das necessidades, em caso de desqualificagdo da OS.

Nada obsta que se adote essa perspectiva processual de transferéncia, ja que as organizagdes ndo devem
necessariamente ser sucessoras de entidades da Administragao indireta, podendo atuar paralelamente a elas,
e as solugdes devem ser amadurecidas no seio das instituigdes.

Por outro lado, do projeto podem ser destacadas as seguintes diretrizes:
- Previsdo de processo licitatdrio destinado a qualificagdo como OS;
- Qualificacdo por decreto do Governador precedida de concorréncia;

- Possibilidade de contratagao de ocupantes de cargos ou fungées da Administragao, sob regime
celetista, desde que exonerados ou licenciados para interesses particulares, observados os limites;

- Cessdo de bens por comodato;
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- Regulamento préprio para contratacdo;

- Resultados avaliados por comissao de avaliagdo do Governo;

- Previsdo de sindicancia por comissdo de representantes da Auditoria Geral do Estado, da Superintendéncia
Central de Auditoria da SEFAZ, da SEPLAN e da Secretaria a que se vincular.

Contudo, a solugdo sé sera definitivamente desenhada apds a ampliagdo das discussdes acerca das questdes
mais polémicas.

Logo que se editar a lei das organizagdes sociais em Minas, espera-se que muitas mudangas ocorram no plano
da Administracdo. Ha trabalhos setoriais que podem apoiar a adocdo da solugdo. Por exemplo, um grupo de
pesquisadores do CETEC apresenta um substancioso estudo intitulado "O novo CETEC", no qual, apds analise
da conjuntura, identificacdo da crise do proprio modelo institucional e explicitacdo da crise gerencial como
responsavel pelo clima de perplexidade na entidade, sugere, como resposta para o enfrentamento do
problema, a adocdao de novo modelo de gestdo assentado na reorganizacdao da entidade como fundacgao
privada a ser reconhecida como organizacgdo social. O novo CETEC constituira referéncia técnica para o

sistema produtivo e para a formacdo e implementacdo de politicas ambientais e industriais.53

Ha outras entidades da Administracdo Estadual em processo de preparacdo para a transferéncia de suas
atividades a organizagdes sociais atuando em regime de flexibilizacdo, mediante contrato de gestdo, com
indicadores positivos de resultados.

A perspectiva é que em Minas sejam trabalhados projetos pilotos por meio de metodologia consistente e com
amparo interinstitucional, consoante Termos de Compromissos ja firmados.

Potencialmente, e na linha da reflexdo de Anastasia,®® os indicativos sdo os seguintes: as atuais entidades de
direito publico, integrantes da Administragdao Publica, especialmente as fundacgdes, cuja missdo institucional
seja relevante e de interesse publico, mas de carater ndo exclusivo do Estado, sdo candidatas ao processo de
"transformacdo" em organizagdes sociais, e resgatardo, assim, autonomia administrativa e financeira, prépria
do regime fundacional civil.

Véarios seminarios patrocinados pelo Governo vém discutindo a tematica, de forma que logo as organizagoes
sociais estardo na vitrine das Gerais.

7 - CONCLUSOES

1- H4 um amplo processo de mutagdo, rupturas e crises que impacta estruturas politicas, econdmicas, sociais e
juridicas.

2- O enfrentamento desse quadro tem-se dado por processos de Reforma do Estado com base em idéias
estruturantes de carater multiplo: subsidiariedade, superacao de dicotomias classicas, reengenharia
constitucional, institucionalizacdo de formas discursivas e reconstrucao da compreensao normativa do Estado
constitucional, despolitizagdo, entre outras.

3- A Reforma Brasileira opta por compulsiva alteracao da Constituicdo, especialmente no que repercute na
esfera da Administragdao Publica, consagrando nitido afastamento da administragcdo burocratica para a adogédo
da administragao gerencial ou por resultados.

4- Sob essa perspectiva, setorializa-se o Estado em nucleos especificos, aplicando-se-lhes na maior extensdo a
administragdo gerencial.

5- No terceiro setor, integrado por entidades ndo-estatais, pretende a Reforma concentrar os servicos publicos
relevantes de carater ndo exclusivo do Estado, mediante o Programa de Publicizagdo, instrumentalizado pelas
organizagoes sociais, de carater privado, ligadas ao ente estatal por contrato de gestao.

6- Essas organizagdes sociais constituem novas institucionalidades no sentido de que sdo agora veiculadas em
contexto interpretativo novo, que traz para a compreensao da figura juridica novos elementos de consideragao
do espaco publico.

7- Sdo as 0S, de algum modo, retorno a formas antigas de flexibilizagdo de gestdo. Ndo integram, contudo a
Administracdo Publica (estatal), nem constituem alternativas para delegacgdo, ja que atuam em campo que ja
Ihes é préprio.

8- Sua condicdo de OS decorre, por isso mesmo, de mero processo de reconhecimento, mediante titulacdo, a
semelhanca da declaragdo de utilidade publica de entidades privadas.

9- A simples qualificacdo como OS nao lhes desnatura o regime privado, que, em parte, pode ficar derrogado
em razao da sua submissdo aos ditames de ordem publica decorrentes do contrato de gestdo. Com efeito, este
é, paradoxalmente, instrumento de flexibilizacdo do regime publico para as agéncias executivas (publicas) e de
comunicagdao de ordem impositiva de carater administrativo as organizagdes sociais (privadas).

10- O modelo institucional adotado pela Unido estd consubstanciado na Lei n. 9.637, de 15 de maio de 1998,
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devendo ser paulatinamente aperfeicoado; no plano dos Estados e Municipios, a autonomia de cada ente
sustentara alternativas legislativas prdprias, as quais, por sua vez, deverdo resultar de aprofundadas e amplas
discussodes.

11- O tema "OrganizacGes Sociais" esta a demandar grande esforco ndo sé de juristas como de estudiosos de
outras searas da ciéncia, tendo em vista as amplas repercussGes que se desenham ou se potencializam a
partir dessas novas institucionalidades.

12- O sucesso do modelo dependera da efetividade do controle social, que devera ser estruturado segundo as
peculiariedades dos servicos publicizaveis e do universo de usuarios.

Beltrdo®5 afirma que "existe entre nés uma curiosa inclinacdo para racionar, legislar e administrar tendo em
vista um pais imagindrio, que ndo é o nosso (...)".

Ora, um modelo de organizagdo como se projeta s6 pode ter sido concebido sob o sonho de um controle social
efetivo. E que esse sonho ndo nos fruste a todos nem se transforme num grande pesadelo no campo de
prestacdo de servigos publicos no Brasil.

Que as alternativas ndo se transformem num desmonte do Estado e que, efetivamente, levem a ruptura com a
matriz patrimonialista, cartorial, clientelista e corporativa, sem substituicdo pela privatizacdo do espago publico
comunitario. Que na confusdo de esferas, potencialmente tdo rica para a emancipagao da sociedade brasileira,
ndo se confundam também o patrimdnio publico e o particular; o interesse geral e o de poucos.

Que a reforma transcenda a dimensao institucional-legal, a perspectiva de gestdao e consiga se estabelecer no

plano da cultura, cumprindo-se as recomendacdes feitas por Motta®6 (a partir de licdes de Bretas Pereira,
Caravantes, Donald Schon, Kleber Nascimento), no sentido de que as pessoas e suas criacdes desenvolvam a
capacidade de aprenderem, como condi¢do de sua propria sobrevivéncia; o sistema social adquira a
capacidade de novo comportamento para fazer face as tendéncias esclerosantes das pessoas e organizagoes,
e que se efetive o papel do governo central de aprendiz e facilitador da aprendizagem.

Vamos esperar com Bresser Pereira®” que se assimile seu discurso recorrente - que o Estado seja mais
governavel, a Administracdo Publica mais eficiente e efetiva na conducdo das politicas publicas, e os politicos e
burocratas mais responsaveis perante a sociedade - e entdo possa o Brasil encontrar o caminho da ampla
solidariedade social para verdadeiras transformagdoes.
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